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Conscjo Econdmico y Social

Comunidad de Castilla y Leén

Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se aprueba el

Catélogo de Servicios Sociales de Castillay Ledn

Con fecha 10 de octubre de 2014 tuvo entrada en el Consejo Econdémico y
Social de Castilla y Ledn solicitud de Informe Previo sobre Proyecto de Decreto por el
que se aprueba el Catalogo de Servicios Sociales de Castilla y Lebn el de Castilla y

Leodn.

A la solicitud realizada por la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades de la Junta de Castilla y Ledn se acompafia el Proyecto de Decreto
sobre el que se solicita Informe y la documentacibn que ha servido para su

elaboracion.

Por tratarse de una norma de clara repercusion social, se solicita que se emita
informe con caracter de urgencia, de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién de 20 de
febrero de 2014, de la Mesa de las Cortes de Castilla y Ledn por la que se aprueba el
reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Consejo Econdémico y Social de

Castillay Leon.

El Pleno del CES en su sesion de 28 de junio de 2006 acordd que, con
independencia de la utilizacién del trdmite de urgencia cuando asi se solicitara, se
convocaria siempre que fuera posible a la Comision de Trabajo que correspondiera
para que debatiera en profundidad el Proyecto normativo a informar, con caracter

previo a su preceptivo traslado a la Comisién Permanente.

Asi, la Comision de Calidad de Vida y Proteccion Social analizé el texto en su
reunion de 17 de octubre de 2014 y con posterioridad, la Comisién Permanente del
CES aprobo6 el presente Informe Previo, en su reunion de 22 de octubre de 2014,

acordandose dar cuenta al Pleno en su siguiente reunion.
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|l.-Antecedentes

a) Europeos:

Carta Social Europea, de 18 de octubre de 1961 (Instrumento de Ratificacién por
parte de Espafia de 29 de abril de 1980-BOE de 26 de junio de 1980).
Protocolo Adicional a la Carta Social Europea, hecho en Estrasburgo el 5 de
mayo de 1988 (Instrumento de ratificacién por parte de Espafa de 7 de enero de
2000- BOE de 25 de abril de 2000).
Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, hecha en
Estrasburgo de 12 de diciembre de 2007.
Decisiéon n® 1672/2006/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de
octubre de 2006, por la que se establece un programa comunitario para el
empleo y la solidaridad social-Progress (modificada por Decision n° 284/2010/UE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de marzo de 2010).
Comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones. Hacia Inversion Social
para el crecimiento y la cohesién - incluyendo la aplicacion del Fondo Social
Europeo 2014-2020, Documento COM (2013) 83 final. Bruselas, 20 de febrero
de 2013.
Reglamento (UE) n® 1301/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de
diciembre de 2013, sobre el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y sobre
disposiciones especificas relativas al objetivo de inversibn en crecimiento y
empleo y por el que se deroga el Reglamento (CE) n® 1080/2006.

La derogacion del Reglamento (CE) n° 1080/2006 tiene lugar con efectos
a 1 de enero de 2014 sin perjuicio de que “El presente Reglamento no afectara a
la continuacion o modificacion, incluida la anulacién total o parcial, de ayudas
aprobadas por la Comision sobre la base del Reglamento (CE) n° 1080/2006 o
de cualquier otra legislacion que se aplique a dicha ayuda a fecha de 31 de
diciembre de 2013. Dicho reglamento u otra legislacién aplicable continuara, en

consecuencia, aplicAndose después del 31 de diciembre de 2013 a dicha ayuda
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0 a las operaciones de que se trate hasta su conclusion. (...) Las solicitudes de
ayuda presentadas o aprobadas en virtud del Reglamento (CE) n° 1080/2006
seguiran siendo validas” (articulo 13 del Reglamento (UE) n° 1301/2013).

b) Estatales:

Constituciéon Espafiola de 27 de diciembre de 1978, que dentro de los Principios
Rectores de la politica social y econdémica, y en concreto en sus articulos 49 y 50
se refiere a la atencién a personas con discapacidad y a personas mayores y a
un sistema de servicios sociales promovidos por los poderes publicos. En el
articulo 148.1.20° se establece que las Comunidades Autbnomas podran asumir
competencias en materia de asistencia social; y en el articulo 149.1.1° atribuye al
Estado la competencia exclusiva para la regulaciéon de las condiciones basicas
gue garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos
y en el cumplimiento de los deberes constitucionales.

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de
modificacion del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, en
redacciéon dada por Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracién Local, en sus articulos 25 y 26 atribuye a los
municipios competencias en materia de prestacion de servicios sociales, de
promocién y reinsercion social, para lo que contar4d con las Diputaciones
Provinciales a los efectos de coordinar estos servicios municipales (articulo 36),
al indicar (articulo 31) que la Provincia debe asegurar la prestacion integral y
adecuada en la totalidad de su territorio de los servicios de competencia
municipal.

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
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Atencién a las personas en situacion de dependencia.

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusion social.

Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo, por el que se regula la Seguridad Social
de los cuidadores de las personas en situacion de dependencia.

Real Decreto 174/2011, de 11 de febrero, por el que se aprueba el baremo de
valoracién de la situacion de dependencia establecido por la Ley 39/2006, de 14
de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas
en situacién de dependencia.

Real Decreto 1050/2013, de 27 de diciembre, por el que se regula el nivel
minimo de proteccion establecido en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de
dependencia.

Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se regulan las
prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencidon a la Dependencia,
establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia.
Orden SSI (Ministerio de sanidad, Servicios Sociales e Igualdad)/2371/2013, de
17 de diciembre, por la que se regula el Sistema de Informacion del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (BOE de 18 de diciembre de
2013).

Resolucion de 23 de abril de 2013, de la Secretaria de Estado de Servicios
Sociales e Igualdad, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial de
Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
sobre criterios, recomendaciones y condiciones minimas para la elaboracién de
los planes de prevencion de las situaciones de dependencia y promocion de la
autonomia personal; datos bésicos del sistema de informacion del SAAD y
Catélogo de referencia de servicios sociales.

Resolucion de 31 de julio de 2014, de la Secretaria de Estado de Servicios
Sociales e Igualdad, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial de

Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencibn a la
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Dependencia, sobre los criterios para determinar el contenido del servicio de
promocidn de la autonomia personal para las personas reconocidas en situacion
de dependencia en grado Il y lll, y la evaluacién anual correspondiente al
ejercicio 2013 de los resultados de aplicacion de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y atencién a las personas en
situacion de dependencia (BOE de 14 de agosto de 2014).

Plan Nacional de Accion para la inclusion social del Reino de Espafia (PNAIN)
2013-2016, que se fundamenta en los siguientes Objetivos Estratégicos:

0 OBJETIVO ESTRATEGICO 1. Impulsar la inclusién sociolaboral a través
del empleo de las personas mas vulnerables teniendo en cuenta a las
familias con hijos menores de edad en situacion de riesgo de exclusion;

o OBJETIVO ESTRATEGICO 2. Garantizar un sistema de prestaciones que
permitan apoyar economicamente a aquellas personas en situacién de
vulnerabilidad y reducir la pobreza infantil,

0 OBJETIVO ESTRATEGICO 3. Garantizar la prestacion de unos servicios
basicos a toda la poblacion enfocados de forma particular hacia los
colectivos mas desfavorecidos, especialmente el caso de servicios

sociales, educacion, sanidad, vivienda y sociedad de la informacion.

c) De Castillay Leon:

Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, aprobado por Ley Organica 14/2007,
de 30 de noviembre, de Reforma del Estatuto de Autonomia de Castilla'y Leon;
particularmente sus articulo 13 sobre “Derechos Sociales”; 16.1 que establece
como uno de los Principios rectores de las politicas publicas de Castilla y Ledn
“La prestacion de unos servicios publicos de calidad”; 70.1.10° que establece la
competencia exclusiva de nuestra Comunidad en materia de “Asistencia social,
servicios sociales y desarrollo comunitario. Promocion y atencion de las
familias, la infancia, la juventud y los mayores. Prevencion, atencidn e insercion
social de los colectivos afectados por la discapacidad, la dependencia o la
exclusion social. Proteccion y tutela de menores.”

Ley 3/1994, de 29 de marzo, de prevencion, asistencia e integracién social de
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drogodependientes de Castilla y Leon.

Ley 2/1995, de 6 de abril, por la que se crea la Gerencia de Servicios Sociales
de Castillay Leon.

Ley 14/2002, de 25 de julio, de promocion, atencion y proteccion a la infancia
en Castilla 'y Leon.

Ley 5/2003, de 3 de abiril, de Atencion y Proteccion a las Personas Mayores de
Castillay Leon.

Ley 1/2007, de 7 de marzo, de Medidas de Apoyo a las Familias de la
Comunidad de Castillay Ledn.

Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y Ledn. Su
articulo 17 (“Procedimiento de elaboracién y de aprobaciéon del catdlogo de
servicios sociales”, en redaccion dada por Ley 5/2014, de 11 de septiembre, de
medidas para la reforma de la Administracién de la Comunidad de Castilla y
Ledn) establece que “El catdlogo de servicios sociales de Castilla y Ledn seré
aprobado por la Junta de Castilla y Ledn, previo informe del 6rgano colegiado
asesor en materia de atencion a la dependencia previsto en el articulo 102 de
esta ley y del Consejo de Coordinacion Interadministrativa del Sistema de
Servicios Sociales”. En similares términos, el articulo 47.1 e) dispone que
“Corresponde a la Junta de Castilla'y Leon: (...) La aprobacion del catalogo de
servicios sociales de Castillay Ledn”.

Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la violencia de género en Castilla y
Leodn.

Ley 2/2013, de 15 de mayo, de Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad.

Decreto-Ley 2/2013, de 21 de noviembre, por el que se adoptan medidas
extraordinarias de apoyo a las personas y familias afectadas por la crisis en
situacion de vulnerabilidad o riesgo de exclusion social en Castilla 'y Leon.
Decreto-Ley 1/2014, de 27 de marzo, de medidas urgentes para la garantia y
continuidad de los servicios publicos en Castilla y Ledn, derivado de la entrada
en vigor de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracion Local.

Decreto Legislativo 1/2014, de 27 de febrero, por el que se aprueba el texto
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refundido de las normas legales vigentes en materia de condiciones de acceso
y disfrute de la prestacion esencial de renta garantizada de ciudadania de
Castilla y Ledn. (antes Ley 7/2010, de 30 de agosto, por la que se regula la
renta garantizada de ciudadania de Castilla y Leon).

Ley 5/2014, de 11 de septiembre, de medidas para la reforma de la
Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn, modifica, en lo relativo a
organos colegiados de asesoramiento y participacion, las Leyes 14/2002, de
25 de julio, de promocion, atencién y proteccion a la infancia en Castilla y Leon;
5/2003, de 3 de abril, de Atencion y Proteccién a las Personas Mayores de
Castilla 'y Le6n y 1/2007, de 7 de marzo, de Medidas de Apoyo a las Familias
de la Comunidad de Castilla y Ledn.

Decreto 2/1998, de 8 de enero, por el que se aprueba el Reglamento General
de la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Ledén (modificado por
Decreto 34/2014, de 31 de julio).

Decreto 56/2001, de 8 de marzo, del Reglamento regulador del régimen de
acceso a las plazas en los centros residenciales para personas mayores.
Decreto 16/2002, de 24 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
regulador del régimen de acceso a las plazas en unidades de estancias diurnas
en centros para personas mayores dependientes de la Administracion de la
Comunidad de Castilla y Le6n y a plazas concertadas en otros
establecimientos.

Decreto 24/2002, de 14 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto Basico de
Centros de Personas Mayores de Castilla y Leon.

Decreto 61/2010, de 16 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo y aplicacion de la Ley 7/2010, de 30 de agosto, por la que se regula
la renta garantizada de ciudadania de Castilla 'y Ledn.

Decreto 70/2011, de 22 de diciembre, por el que se establecen los precios
publicos por servicios prestados por la Administracion de la Comunidad de
Castilla y Ledn en el ambito de los Servicios Sociales.

Decreto 43/2012, de 13 de diciembre, por el que se regula el régimen de
organizacion y funciones del Comité Consultivo de Atencion a la Dependencia

de Castilla 'y Leon.
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Decreto 12/2013, de 21 de marzo, por el que se regula la prestacién econémica
destinada a la atencion de necesidades basicas de subsistencia en situaciones
de urgencia social en la Comunidad de Castilla'y Ledn.

Orden FAM/1056/2007, de 31 de mayo, por la que se regulan los baremos para
la valoracion de solicitudes de ingreso y de traslados en centros residenciales y
en unidades de estancias diurnas para personas mayores dependientes de la
Administracion de la Comunidad de Castilla y Lebén y a las plazas concertadas
en otros establecimientos.

Orden FAM/1057/2007, de 31 de mayo, por la que se regula el baremo para la
valoracion de las solicitudes de acceso a la Prestacion Social Basica de la
Ayuda a Domicilio en Castilla y Ledn.

Orden FAM/323/2009, de 18 de febrero, por la que se modifica la Orden
FAM/2044/2007, de 19 de diciembre por la que se regulan provisionalmente los
criterios para el calculo de la capacidad econdmica, coeficiente reductor para
prestaciones econémicas, aportacion del usuario en el coste de los servicios y
régimen de las prestaciones economicas del sistema para la autonomia
personal y la atencién a la dependencia en la Comunidad Autbnoma de Castilla
y Leon.

Orden FAM/73/2012, de 15 de febrero, por la que se modifica la Orden
FAM/824/2007, de 30 de abril, por la que se regula el procedimiento para el
reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las
prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.
Orden FAM/92/2014, de 12 de febrero, por la que se modifica la Orden
FAM/644/2012, de 30 de julio, por la que se regulan las prestaciones del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia en Castilla y Leon, el
célculo de la capacidad econ6mica y las medidas de apoyo a las personas
cuidadoras no profesionales.

Resolucion de 14 de febrero de 2012, del Gerente de Servicios Sociales de
Castilla y Ledn, por la que se aprueba el modelo de solicitud de acceso a los
servicios sociales y de valoracion de la situacion de dependencia (BOCyL de
17 de febrero de 2012).

Circular de 1 de abril de 2014, de la Viceconsejera de Administracion y
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Gobierno del Territorio, relativa al sistema competencial y otras cuestiones
derivadas de la entrada en vigor de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de

racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local.

d) De otras Comunidades Auténomas:

Como normas Autondémicas analogas al Proyecto de Decreto que se informa,
podemos mencionar las que siguen:

e Aragon: Decreto 143/2011, de 14 de junio, del Gobierno de Aragon, por el que

se aprueba el Catalogo de Servicios Sociales de la Comunidad Autbnoma de

Aragon.

Islas Baleares: Orden de la Consejera de Asuntos Sociales, Promocion e
Inmigraciéon de 8 de febrero de 2011 por la que se establece el catalogo de
servicios sociales de ambito suprainsular de la comunidad autbnoma de las
llles Balears (modificada por Orden de la consejera de Familia y Servicios
Sociales de 4 de julio de 2014).

Galicia: Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan los servicios

sociales comunitarios y su financiacion

La Rioja: Decreto 31/2011, de 29 de abril, por el que se aprueba la Cartera de
servicios y prestaciones del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales
(modificado por Decreto 15/2014, de 4 de abril).

Comunidad Foral de Navarra: Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que

se aprueba la Cartera de Servicios Sociales de Ambito General.

Islas Baleares: Decreto 56/2011, de 20 de mayo, por el que se aprueba la

Cartera Basica de Servicios Sociales de las Islas Baleares.

Cataluiia: Decreto 284/1996, de 23 de julio, por el que se regula el sistema
catalan de servicios sociales, vigente en tanto no se no se realice el desarrollo

reglamentario de la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios sociales.
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e) Otros antecedentes:

Informe Previo del CES de Castilla y Ledn 5/1993 sobre el Anteproyecto de
Ley de Drogas de Castilla'y Ledn (posterior Ley 3/1994).

Informe Previo del CES de Castilla y Ledn 2/1995 sobre el Anteproyecto de
Ley de Creacion de la Gerencia de Servicios Sociales (posterior Ley
2/1995).

Informe Previo del CES de Castilla y Ledn 8/2000 sobre el Proyecto de
Decreto por el que se aprueba el reglamento regulador del régimen de
acceso a las plazas en los centros residenciales para personas mayores,
dependientes de la administracion de la Comunidad de Castillay Le6n y a
las plazas concertadas en otros establecimientos (posterior Decreto
56/2001).

Informe Previo del CES de Castilla y Ledn 11/2001 sobre el Anteproyecto de
Ley de Atencién y Proteccién a la Infancia en Castilla y Ledn (posterior Ley
14/2002).

Informe Previo del CES de Castillay Le6n 8/2002 sobre el Anteproyecto de
Ley de Atencion y Proteccion a las Personas Mayores de Castilla y Ledn
(posterior Ley 5/2003).

Informe Previo del CES de Castilla y Leén 7/2006 sobre el Anteproyecto de
Ley de medidas de apoyo a las familias de la Comunidad de Castilla y Ledn
(posterior Ley 1/2007).

Informe Previo del CES de Castilla y Ledn 7/2009 sobre el Anteproyecto de
Ley de Servicios Sociales y Atencion a la Dependencia (posterior Ley
16/2010).

Informe Previo del CES de Castilla y Ledn 10/2009 sobre el Anteproyecto de
Ley contra la Violencia de Género en Castilla y Ledn (posterior Ley
13/2010).

Informe Previo del CES de Castilla y Ledn 3/2012 sobre el Anteproyecto de
Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad
(posterior Ley 2/2013).

Informe Previo 2/2013 sobre el Proyecto de Decreto por el que se regula la

prestacion econdémica destinada a la atencion de necesidades basicas de
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subsistencia en situaciones de urgencia social en la Comunidad de Castilla'y
Ledn (posterior Decreto 12/2013).

f) Audienciay participacion:

El Proyecto de Decreto se realizd en colaboracion con las veinticuatro
entidades locales con competencia en materia de servicios sociales, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 48 letra c) de la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de

Servicios Sociales de Castilla y Leon.

Ademaés, fue sometido a un foro de participacién y opinion publica a través del
espacio especifico habilitado en la pagina de la Junta de Castilla y Ledn, denominado
“Gobierno Abierto”. El plazo para realizar aportaciones en este espacio de

participacién finaliz6 el 17 de agosto de 2014.

El Proyecto de Decreto que ahora se informa ha sido conocido por el Comité
Consultivo de Atencién a la Dependencia, Consejo de Coordinacién Interadministrativa
del Sistema de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, Comité Permanente del Consejo
de Cooperacién Local de Castilla y Lebn, Consejo de Administracion de la Gerencia de
Servicios Sociales de Castilla y Ledn y Comision Permanente del Consejo de Servicios

Sociales de Castilla y Ledn.

Ademas, esta norma ha sido debatida en el marco del Dialogo Social en el

ambito de la cohesioén social y nuevos derechos.

Il.-Estructura del Anteproyecto

El Proyecto de Decreto cuenta con una Exposicién de Motivos, doce articulos,
una Disposicién Adicional, una Disposicion Derogatoria, y dos Disposiciones Finales.

Ademas, la norma que se informa tiene dos Anexos (Anexo |y Anexo II).
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La norma que se informa se inicia con una parte expositiva en la que se
presenta el marco normativo, asi como los motivos que justifican la aprobacion del

Proyecto de Decreto.

En cuanto a la parte dispositiva, se establece el objeto de la nhorma y se define
el catédlogo de servicios sociales de Castilla y Ledn (articulo 1) y se fija el ambito
material y subjetivo de la norma (articulos 2 y 3). Ademas se definen y clasifican las
prestaciones en prestaciones esenciales y no esenciales (articulos 4 y 5), y se

establecen los niveles de atencion social (articulo 6).

Se regula el reconocimiento y la provision de las prestaciones (articulo 7),
definiendo lo que se entiende por situacién de necesidad social extrema (articulo 8),
ademas de hacer referencia a la participacion de las personas usuarias en el coste de

la prestacion (articulo 9).

Por otra parte, se contemplan previsiones relativas a la cooperacién y
coordinacién con otros sistemas publicos orientados al bienestar social (articulo 10), a
la difusion del propio Catalogo (articulo 11), asi como a la identidad corporativa del
sistema de servicios sociales de responsabilidad publica de Castilla y Leén que resulte

de aplicacion en cada caso (articulo 12).

En la Disposicién Adicional Unica se establece la posibilidad de revision del
Catalogo, mientras que en la Disposicion Derogatoria Unica se derogan cuantas

normas de igual o inferior rango se opongan a lo previsto en el decreto.

En las Disposicion Final se establece la habilitacion para el desarrollo
normativo (Primera) y se fija que la norma entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacion en el BOCyL (Segunda).

Finalmente, el Anexo | que comprende el conjunto de prestaciones del sistema
de servicios sociales de responsabilidad publica, con indicacibn de su concreta

denominacién, necesidad a cuya cobertura se dirige y remision de su definicion, y el
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Anexo Il que contiene las fichas descriptivas en las que se determinan los diferentes
elementos configuradores de cada una de las prestaciones, asi como su naturaleza

esencial o no esencial.

Ill.-Observaciones Generales

Primera.- El presente Proyecto de Decreto tiene como finalidad aprobar el
Catdlogo de Servicios Sociales (en adelante Catalogo), que es el instrumento
mediante el que se determinan, ordenan y califican las prestaciones del sistema de

servicios sociales de responsabilidad publica (articulo 16 de la Ley 16/2010).

Segun se recoge en la parte expositiva del Proyecto que se informa, el
Catalogo cumple una doble funcién, como instrumento de sistematizaciébn de las
prestaciones sociales publicas, que clasifica y define; y como instrumento de
informacién al alcance de los profesionales que intervienen en este ambito y de las

personas usuarias del sistema.

De este modo, se configura una herramienta, al alcance de toda la ciudadania,
que permite conocer cuales son las prestaciones y servicios del sistema de servicios
sociales de responsabilidad publica a los que se puede acceder, asi como las
condiciones y requisitos para su reconocimiento y disfrute, para lo que se procede a su

ordenacion y clasificacion.

Segunda.- La Disposicion Final Primera de la Ley 16/2010 establecia que la
Junta de Castilla y Ledn aprobaria el catalogo de servicios sociales de Castilla y Ledn
en el plazo maximo de dieciocho meses desde el 21 de marzo de 2011 (fecha en que
entrd en vigor la Ley de Servicios Sociales de Castilla y Leon), dilatdndose en el

tiempo su tramitacion mas alla del plazo establecido en la norma.

Tercera.- Ademas, esta regulacién viene a dar cumplimiento al Acuerdo del

Diadlogo Social de Acuerdo del Consejo del Dialogo Social de Castilla y Le6n en
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materia de reactivacion econdmica, politicas activas de empleo, dependencia y
servicios sociales, suscrito el 16 de febrero de 2009, en el que se decia que se
elaboraria un calendario en relacion a la elaboracion del catalogo de prestaciones, el
mapa de servicios sociales de Castilla y Ledn o la regulacion, composicion y funciones

del Comité Consultivo y Consejo Regional de Servicios Sociales.

Cuarta.- Segun el articulo 17 de La Ley de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn, el catalogo de servicios sociales de Castilla y Ledn era aprobado por la Junta de
Castilla y Ledn, previo informe del 6rgano colegiado asesor en materia de atencion a la
dependencia previsto en el articulo 102 de la propia Ley y del Consejo de
Coordinacién Interadministrativa del Sistema de Servicios Sociales. Esta redaccion fue
dada por el articulo 41.1 de Ley 5/2014, de 11 de septiembre, de medidas para la
reforma de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Le6n (entrada en vigor 20
septiembre de 2014).

Antes de esta redaccion, el articulo 17 de la Ley 16/2010, establecia que el
catalogo de servicios sociales de Castilla y Ledn seria aprobado, previo informe del
Consejo Autondémico de Servicios Sociales y del Consejo de Coordinacion
Interadministrativa del Sistema de Servicios Sociales, por la Junta de Castilla y Ledn,
garantizandose la participacion del Comité Consultivo de Atencion a la Dependencia,
habiéndose llevado a cabo la tramitacién del Proyecto de Decreto que ahora se

informa por este procedimiento.

Quinta.- Las Corporaciones Locales, teniendo en cuenta el principio de
descentralizacion territorial, asi como el de autonomia municipal, que le otorga la
Constitucién, han asumido actuaciones de servicios sociales de acuerdo con el
mandato de dar respuesta a las necesidades sociales en el contexto mas cercano a la

ciudadania.

La entrada en vigor de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracién Local, provocé una situacién de incertidumbre en

las Administraciones Locales, fundamentalmente, respecto a los servicios vy
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competencias de las mismas (entre ellos los servicios sociales), debido a los cambios
introducidos en su régimen competencial, lo que, a nuestro juicio, ha de seguir

teniéndose en cuenta.

Consideramos necesario seguir apostando por un modelo en los servicios
sociales basado en la estrecha colaboracién con las Entidades Locales, en el &mbito
de las respectivas competencias, con el objetivo de conseguir la sostenibilidad del

sistema.

Sexta.- EI CES entiende que la publicacion de la norma sobre la que se solicita
Informe es realmente urgente, ya que desarrolla la Ley 16/2010, de 20 de diciembre,
de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, en un aspecto como es el del Catdlogo de

servicios sociales de Castilla y Ledn, de gran interés y repercusién social.

No obstante como regla general, este Consejo quiere reiterar una vez mas que
la utilizacién del tramite de urgencia en la peticiébn de informe dificulta el sosegado
analisis y la adecuada discusion sobre el contenido de los proyectos normativos a

informar por parte de los consejeros de esta Institucion,

IV.-Observaciones Particulares

Primera.- En el articulo 2 del Proyecto de Decreto se regula el &mbito material de
la norma que se informa, haciendo alusion, ente otros extremos, el régimen juridico
aplicable y a la financiacion de las prestaciones del sistema de servicios sociales de

responsabilidad publica.

En el articulo 2.3 se hace referencia a una serie de Anexos para favorecer la
sistematizacion del Catalogo. En el Anexo | se recogen el conjunto de prestaciones del
sistema de servicios sociales de responsabilidad publica, clasificandolas segun grupo,

prestacion y modalidad.
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Este Consejo considera que este Anexo podria recoger un resumen simplificado
de las mismas, haciendo alusiéon al nivel de atencién que cubren y si son o no
prestaciones esenciales, lo que facilitara el manejo del catalogo para la ciudadania, ya
gue aquellas prestaciones que tengan cardcter esencial supondran que su
reconocimiento tiene el caracter de derecho subjetivo, serdn obligatorias en su
provisién y estaran publicamente garantizadas, lo que a nuestro juicio es fundamental

gue la ciudadania lo conozca.

Asimismo, consideramos que, en aras a facilitar la informacion, seria conveniente
incluir las vias de acceso a las diferentes prestaciones en cada caso, ya sea CEAS,

Gerencias Territoriales, Ayuntamientos, entidades privadas colaboradoras, etc.

Segunda.- En el articulo 3 del Proyecto de Decreto, se regula el ambito subjetivo,
estableciendo las personas que podran acceder a las prestaciones contenidas en el
catédlogo de servicios sociales, con la finalidad de procurar su plena inclusién social y
en los términos establecidos en la normativa aplicable, que seran: los ciudadanos y
ciudadanas de Castilla y Ledn; las personas extranjeras con vecindad administrativa
en la Comunidad de Castilla y Leén, en el marco de la Constitucion y de la legislacion
estatal aplicable; y las personas transelntes en una situacion de urgencia personal e

indigencia, familiar o social en la Comunidad de Castilla'y Ledn.

Este Consejo estima necesario recordar que este articulo coincide con el articulo
10 de la Ley 16/2010, en la que se establece quiénes seran destinatarios del sistema
de servicios sociales de responsabilidad publica, por lo que, seria necesario, en todo

caso, una remision al citado articulo.

No obstante, en caso de optar por regular el ambito subjetivo, seria necesario
tener en cuenta que, segun la Ley de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, las
personas transeuntes podran acceder a las prestaciones del sistema que tengan por
objeto la cobertura de las necesidades personales basicas, en los términos

establecidos en la legislacion.
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Tercera.- En el articulo 4 del Proyecto de Decreto se hace mencién a la
definicion y clasificaciéon de las prestaciones del sistema de servicios sociales, de
modo que se establece que son prestaciones del sistema de servicios sociales de
responsabilidad publica las actuaciones, intervenciones, medidas, ayudas y demas
medios de atencion que se ofrecen a las personas con la finalidad de proporcionarles
una adecuada cobertura de sus necesidades de atencién social, que faciliten su plena
inclusion, y su derecho a vivir dignamente durante todas las etapas de su vida,
abordando para ello las situaciones de riesgo o de exclusién social, considerandose
como tal, la pérdida de integracioén o participacion de las personas en la sociedad y en

los diferentes ambitos de naturaleza econdmica, politica y social.

Cabe destacar, que la regulacion de los conceptos y clasificacién de las
prestaciones viene regulado en la Ley 16/2010 en su articulo 13, del mismo modo que
la finalidad y objetivos del sistema de servicios sociales viene regulado en la el articulo
5 de la citada Ley, por lo que, a nuestro juicio, seria necesaria una remisién a la norma

que ya lo regula con rango de Ley.

Cuarta.- En el articulo 5 del Proyecto de Decreto se definen las prestaciones,

diferenciando entre prestaciones esenciales y no esenciales.

Las prestaciones esenciales son aquellas cuyo reconocimiento tiene el caracter de
derecho subjetivo, siendo obligatorias en su provision y estando publicamente
garantizadas, con independencia del nivel de necesidades o del indice de demanda
existentes, conforme se establece en el articulo 19 de la Ley de Servicios Sociales de
Castilla y Leon, remision que, en todo caso se deberia hacer en la norma que se

informa.

En el caso de las prestaciones no esenciales, se establece que son aquellas que
no tengan atribuidas expresamente la condicion de esenciales. El acceso a estas
prestaciones estara sujeto a la disponibilidad de recursos y al orden de prelacién y

concurrencia que al efecto se establezca. No obstante, segun se establece en el
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articulo 20 de la Ley 16/2010, puede, en su caso, determinarse la obligatoriedad de su
existencia y su disponibilidad en relacibn con un nivel de cobertura minimo

preestablecido, lo que a nuestro juicio ha de reflejarse en el texto que se informa.

Quinta.- En el articulo 6 del Proyecto de Decreto se regulan los niveles de
atencion social, de forma que se diferencia en tres: la informacion y evaluacion de las
situaciones de necesidad; la atencion inmediata al hogar familiar y medio comunitario
de las personas al objeto de procurarles la atencion social de proximidad que
necesiten 0, en su caso, la atencion urgente y temporal a quien carezca de hogar; y la
atencion alternativa al mantenimiento en el entorno y hogar familiar, dirigida a procurar
una atencion estable y prolongada en el tiempo, que se instrumentara, entre otras

prestaciones, a través de la atencion residencial.

Este Consejo considera que la diferenciacion en niveles de los servicios sociales
debe servir para ordenar y clarificar el sistema de servicios sociales de responsabilidad
publica, por lo que deberia ser mas clara, que la que se hace en la norma que se
informa. Ademas, esta Institucion considera que seria mas adecuado, definir estos
niveles relacionandolos con los Grupos de prestaciones a los que se hace alusion en

el propio catalogo, recogido en el Anexo Il del Proyecto de Decreto.

Sexta.- En el articulo 7 del Proyecto de Decreto se regula el reconocimiento y
provision de las prestaciones incluidas en el catalogo, de forma que el reconocimiento
se determinard, tras la oportuna evaluacién de la situacién de necesidad, entendida
como aquella actuacion profesional dirigida a la deteccion, diagnoéstico, valoracion,
planificacién de caso y seguimiento de las necesidades sociales, tanto individuales
como colectivas. La percepciéon de las prestaciones estard condicionada, en los
términos que se establecen en la normativa especifica reguladora de cada prestacion,
a la colaboracién activa de la persona usuaria en la intervencién o proceso de

integracién social 0 a su participacion en cuanto corresponda.

El CES estima necesario que se incluya en este articulo una referencia a la

compatibilidad entre prestaciones, por la importancia que esto supone para las
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personas usuarias. Esta compatibilidad entre prestaciones viene reflejada en el propio

catalogo.

El CES considera necesario clarificar, en el articulo 7, que los profesionales a los
gue se hace referencia son del sistema de responsabilidad publica, ya que estas

competencias son propias de las Administraciones Publicas.

Séptima.- En el articulo 8 del Proyecto de Decreto se definen las situacion de
necesidad social extrema, a efectos del acceso prioritario a las prestaciones
esenciales previstas en el catadlogo de servicios sociales, considerando como tales
aquella de naturaleza apremiante que afecta y compromete las capacidades
personales, los recursos y medios de subsistencia, las relaciones familiares y sociales
y la seguridad, generando a las personas afectadas una situacion de desproteccion
grave, que precisa de una intervencion urgente, ineludible e inaplazable, al objeto de

evitar que se agrave y/o genere mayor perjuicio.

El articulo 19.5 de la Ley 16/2010 establece que el catalogo de servicios sociales
de Castilla y Lebén contemplara las situaciones de necesidad social extrema que
requieran una intervencién urgente como criterio para el acceso prioritario y la
aplicacioén, por el tiempo que en cada caso resulte preciso, de las prestaciones
esenciales cuyo contenido de atencion sea susceptible de activaciéon inmediata, lo que
el propio catalogo del Anexo de este Proyecto de Decreto recoge en todos aquellos

casos en los que establece que la prestacion “dispone de acceso urgente”.

Cabe destacar que, entre las prestaciones que disponen de “acceso urgente” hay
algunas que no tienen caracter de esencial, como son el servicio de traduccion e
Interpretacién para mujeres victimas de violencia de género que no conozcan la
lengua oficial, el Servicio de alojamiento para personas sin hogar y el servicio de

entrega de alimentos.

Octava.- En el articulo 9 del Proyecto de Decreto, con el titulo de “participacion

de las personas usuarias” se establece que en aquellas prestaciones del catalogo en
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las que se incluye la obligacion de aportacién por parte de la persona usuaria, su
cuantia vendra determinada por la administracion competente conforme a los criterios
establecidos legal y reglamentariamente en atencién a los principios de equidad,

proporcionalidad y solidaridad.

El concepto de participacion de las personas usuarias es un criterio confuso, ya
gue también se hace alusion a este concepto en el articulo 7.2, por lo que
consideramos que seria mas apropiado referirse en el articulo 9 a “aportacion

economica de las personas usuarias” como asi se hace en la Ley 16/2010.

Novena.- En el articulo 10 del Proyecto de Decreto se establece que la
Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn articular4 los mecanismos de
cooperacion y coordinacién entre el sistema de servicios sociales de responsabilidad
publica con los demas sistema publicos que puedan intervenir en este ambito, en
particular con el sistema educativo, sanitario, y empleo, en aras de garantizar la
coherencia de las actuaciones y un mas racional y eficaz aprovechamiento de los
recursos, informacion y conocimientos, en el marco de la normativa sobre protecciéon

de datos.

Es necesario también, a nuestro juicio, tener en cuenta la coordinaciéon con las

entidades locales.

Décima.- En el articulo 11 del Proyecto de Decreto se establece que la
Consejeria competente en materia de servicios sociales adoptard las medidas
necesarias para facilitar la difusion del contenido de las prestaciones incluidas en el
catélogo de servicios sociales a la ciudadania, asi como a las entidades publicas y
privadas y, en especial, a los profesionales de los servicios sociales, de forma que el
propio catalogo de servicios sociales estara disponible en la sede electronica de la

Junta de Castillay Ledn.

Este Consejo considera fundamental la difusion del catalogo, por lo que

recomendamos que, ademas de su difusion digital, se implementen las medidas
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necesarias para que toda persona que quiera pueda acceder a él en papel, teniendo
en cuenta que el fin Ultimo es poner a disposicion de la ciudadania informacion
completa y detallada sobre el contenido de las prestaciones del sistema de servicios

sociales de responsabilidad publica.

Ademas de la publicacion del catdlogo, esta Institucién considera que seria
interesante que se publicara, de forma periddica y actualizada, diferentes indicadores

relevantes de la ejecucién del catalogo de servicios sociales de Castilla y Ledn.

El CES considera necesario que, en la difusion del catalogo, se de informacion
sobre quién tiene la responsabilidad Ultima de la prestacion (siempre de la
Administracion Publica), asi como de la gestion o de la prestacion efectiva del servicio,
pudiendo asi evitar la confusién a la hora de acudir a un lugar u otro cuando se
presenta la necesidad y se demanda la atencién, siempre teniendo en cuenta que
participan un gran numero de entidades en la Red de Servicios Sociales de

Responsabilidad Publica de Castilla 'y Ledn.

Esta Institucion recomienda también, en la difusion del catalogo, dar informacion
sobre el régimen de compatibilidad que existe entre algunas prestaciones contenidas

en el catalogo, facilitando su conocimiento a la ciudadania.

Undécima.- La Disposicion Adicional Unica del Proyecto de Decreto establece
que la Consejeria competente en materia de servicios sociales revisard y, en su caso,
actualizaré el contenido del catalogo de servicios sociales, adaptandolo al régimen

juridico de las prestaciones vigente en cada momento.

El procedimiento de revision del catalogo viene recogido en el apartado segundo
de la Disposicion Final Primera de la Ley de Servicios Sociales de Castilla 'y Ledn, en
la que se fija que transcurrido un afio de su vigencia se procedera a evaluar su
aplicacion y se podran proponer las modificaciones que se consideren pertinentes. A
esta evaluacion sera de aplicacién igual tramite de informe que el previsto para la

elaboracion del catalogo, es decir, previo informe del érgano colegiado asesor en
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materia de atencion a la dependencia y del Consejo de Coordinacion

Interadministrativa del Sistema de Servicios Sociales.

Antes de la modificacion de la Ley de Servicios Sociales de Castilla y Leén por la
Ley 5/2014, de 11 de septiembre, de medidas para la reforma de la Administracion de
la Comunidad de Castilla y Ledn, en el proceso de revision participaba el Consejo
Autonomico de Servicios Sociales y se garantizaba la participaciéon del Comité
Consultivo de Atencion a la Dependencia, sustituyendo a ambos en la redaccion
modificada, por el érgano colegiado asesor en materia de atencion a la dependencia,
gue se integra, segun lo previsto en el articulo 102, en el érgano colegiado de caracter
asesor en materia de servicios sociales, lo que el CES considera necesario tener en
cuenta, en el momento que se revise el catalogo, garantizando, en todo momento la

participacién de los mismos interesados que en la elaboracién del propio catalogo.

Duodécima.- El articulo 16.2 de la Ley 16/2010 restablece que el catalogo de
servicios sociales incluir4, al menos, la definicibn y clasificacion de todas las
prestaciones, el contenido e intensidad minima de cada prestacién, la poblacion
destinataria de la misma, los requisitos y condiciones para su acceso y disfrute, su
titularidad, la aportacion de la persona usuaria y la forma de financiacion, el régimen
de compatibilidad y la indicacion de las prestaciones que debe dispensar la
Administracion y las que debe hacerlo de manera exclusiva. Todos estos extremos

vienen recogidos en el Anexo Il del Proyecto de Decreto que se informa.

Ademas, otro de los extremos a los que se hace alusion en el Anexo Il al definir
las prestaciones es la titularidad de las mismas, de modo que se dice, de forma
genérica, “Administracién publica competente”, 10 que no aclara a la ciudadania a que

Administracion concretamente se hace alusion.
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V.-Conclusiones y Recomendaciones

Primera.- El catadlogo de servicios sociales debe constituir la pieza fundamental
que define e identifica el conjunto de prestaciones sociales en que se concreta la
politica de servicios sociales de la Comunidad Autébnoma. Ademads, debe ser el
instrumento por el cual se materializa el derecho de las personas a acceder a los
servicios sociales, reflejando el paso de un modelo de caracter asistencialista a otro de
base garantista, por lo que consideramos que con este Proyecto de Decreto se debe
consolidar un sistema de servicios sociales de responsabilidad publica y que debe
representar un salto en la cultura de gestién, con una mejora en la calidad de las
prestaciones y un incremento en la seguridad juridica del conjunto de personas a las

que afecta.

Segunda.- EI CES valora positivamente la norma que se informa, ya que viene
a regular el catdlogo de servicios sociales de Castilla y Le6n, aunque, a nuestro juicio,
este Proyecto de Decreto deberia haberse elaborado hace tiempo, ya que, segun se
establecia en la Disposicién Final Primera de la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de
Servicios Sociales de Castilla y Ledn, el plazo maximo para su aprobacion era de 18

meses desde la entrada en vigor de la misma que se produjo el 21 de marzo de 2011.

Tercera.- Teniendo en cuenta que el Proyecto de Decreto que se informa
supone un desarrollo de lo dispuesto en la Ley de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn, que contiene los aspectos basicos de la regulacién, seria necesario, en todo

caso, la remision al articulado de la norma béasica en el presente Decreto.

Asi ocurre, por ejemplo, en las definiciones del ambito subjetivo y de las
prestaciones esenciales y no esenciales, que ya estan definidos en la Ley 16/2010, de

20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y Leon.

Cuarta.- EI CES considera que hay algunas prestaciones recogidas en este

Anexo Il que no tienen un contenido destacable, mientras que otras tienen en su
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contenido una estructura clara que permitira a la ciudadania tener una interpretacion

de las mismas, lo que a juicio de esta Institucion deberia tenerse en cuenta.

Quinta.- Este Consejo considera, como ya hemos apuntado anteriormente, que,
en aras a facilitar la informacion sobre las prestaciones contenidas en el catalogo,
seria conveniente incluir las vias de acceso a las diferentes prestaciones en cada
caso, ya sea CEAS, Gerencias Territoriales, Ayuntamientos, Entidades privadas

colaboradoras, etc.

Sexta.- EI CES quiere reiterar la necesidad de clarificar, en el Proyecto de
Decreto, que los profesionales que desarrollen actuaciones dirigidas a la deteccion,
diagnostico, valoracion, planificacion de caso y seguimiento de las necesidades
sociales, tanto individuales como colectivas, son del sistema de responsabilidad

publica, ya que estas competencias son propias de las Administraciones Publicas.

Séptima.- Los niveles de atencion definidos en el Proyecto de Decreto no estan
suficientemente claros, surgiendo dudas a este Consejo de si todas las prestaciones
del Anexo estan incluidas en estos tres niveles, ya que hay algunas que no tienen

ubicacién en ninguno de ellos.

Asi ocurre con la prestacion tipo “Servicio de informaciéon especializada sobre
mujer” (cédigo 1.6) que podria estar dentro del nivel de atencion de informacion y

evaluaciéon de necesidades.

El CES considera que es una prestacion dirigida a toda la poblacion, ya que no
toda la poblacibn de mujeres puede tomarse en su conjunto como personas en
situacion o riesgo de exclusion social, es decir, que se encuentren en situacion de

necesidad.

Esta Institucion estima necesario que esta informacion especializada sobre mujer
sirva para erradicar todo tipo de discriminacion por razén de sexo en todos los ambitos

de la vida.
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Octava.- Este Consejo recomienda la aprobacion, a la mayor brevedad posible del
mapa de servicios sociales y del plan estratégico de servicios sociales, todo ello
teniendo en cuenta el desarrollo que se esta llevando a cabo de la Ley 7/2013, de 27
de septiembre de Ordenacidn, Servicios y Gobierno del Territorio de la Comunidad de
Castilla y Ledn, valorando como elementos caracteristicos de nuestra Region el
envejecimiento, la baja densidad demogréfica y la tendencia a la concentracion en los
nucleos urbanos, garantizando a toda la ciudadania una cobertura adecuada e integral

de las necesidades personales basicas y de las necesidades sociales.

Novena.- Este Consejo recomienda que se lleven a cabo las actuaciones
necesarias para que el catalogo que ahora se aprueba esté debidamente coordinado

con los catalogos de servicios sociales de ambito local.

Décima.- Teniendo en cuenta que el procedimiento de revisibn no va a ser el
mismo que el de elaboracion del catalogo que ahora se aprueba, ya que sera
informado por diferentes Organos de participacion, como ya se ha apuntado
anteriormente en este Informe, esta Institucion recomienda que, en todo caso, se

cuente en su revisidn con la participacién de todos los que han elaborado el mismo.

Undécima.- Los poderes publicos deberan actuar de acuerdo con los principios
de cooperacion y colaboracion entre Administraciones, por lo que esta Institucion
considera fundamental la coordinacion eficaz con todos los sistemas publicos de
proteccion social, tales como salud, empleo, educacion, servicios sociales, pensiones

y vivienda, que regulen y arbitren sus relaciones, protocolos y actuaciones conjuntas.

Duodécima.- Teniendo en cuenta que el expediente no dispone de un andlisis
descriptivo de impacto social economico y territorial para el desarrollo del propio
catdlogo, desde esta Institucion no podemos valorar este aspecto. Este Consejo
considera esencial disponer de la necesaria financiacion para desarrollar el catélogo

que aprueba el Proyecto de Decreto que se informa.
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Decimotercera.- El CES recomienda abordar, con la mayor celeridad posible, la
regulacién de todos aquellos aspectos vinculados a la inspeccién, control y calidad de
los servicios sociales de responsabilidad publica, al objeto de garantizar el buen
funcionamiento del sistema, la homogeneidad en el desarrollo de las diferentes

prestaciones y la calidad de las mismas.

El Secretario

Fdo. Mariano Veganzones Diez

V° B°
El Presidente

Fdo. German Barrios Garcia
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