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Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se regula el acceso y
ejercicio de la actividad de guia de turismo en la Comunidad de Castilla y

Ledn.

Con fecha 23 de diciembre de 2015 tuvo entrada en el Consejo Econémico y Social de
Castilla y Leodn solicitud de Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se
regula el acceso y ejercicio de la actividad de guia de turismo en la Comunidad de
Castilla y Ledn.

A la solicitud realizada por la Consejeria de Cultura y Turismo de la Junta de Castilla y
Leén se acompafia el Proyecto de Decreto sobre el que se solicita Informe y la

documentacion que ha servido para su elaboracion.

No alegandose la concurrencia de circunstancias de urgencia, procede la tramitacion
ordinaria prevista en el articulo 35 del Decreto 2/1992, de 16 de enero, por el que se

aprueba el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del CES de Castillay Le6n.

La elaboracion del Informe Previo fue encomendada a la Comision de Trabajo de
Economia, que lo analizé en su sesion del dia 14 de enero de 2016, elevandose a la
Comision Permanente, acordandose su tramitacion por el procedimiento abreviado, que

lo aprobo en su reunion de 20 de enero de 2016.
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.-
a)

b)

Antecedentes
Europeos:

Directiva 2005/36/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre
de 2005, relativa al reconocimiento de cualificaciones profesionales, modificada por
la Directiva 2006/100/CE, del Consejo, de 20 de noviembre de 2006, que ha sido
incorporada al ordenamiento juridico espafiol por Real Decreto 1837/2008, de 8 de
noviembre. En la regulacion de la actividad de los Guias de turismo, la normativa
mencionada prima sobre la reguladora del mercado interior tal y como establece la
Directiva 2006/123/CE.

Directiva 2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre
de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior, cuya finalidad es suprimir los
obstaculos a la libertad de establecimiento y de prestacidén de servicios, en virtud de

lo que contemplan los articulos 43 y 49 del Tratado CE, respectivamente.

Reglamento UE 1024/2012, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de
octubre de 2012, por el que se regula el principio de cooperaciéon administrativa
entre los Estados miembros de la Unién Europea a través del Sistema de
Informacion del Mercado Interior (IMI) de acuerdo con el cual se podra solicitar
informacion necesaria para facilitar el establecimiento y prestacion de servicios de

los Guias de turismo en los Estados miembros de la Unién Europea.

Estatales:

La Constitucion Espafiola, en sus articulos, 38 reconoce “la libertad de empresa en
el marco de la economia de mercado” y en el 148.1.182 atribuye a las Comunidades
Auténomas “la promocion y ordenacion del turismo en su ambito territorial.
Asimismo se refieren a distintos aspectos de la materia turistica los articulos 46, 51

y 139 de la Carta Magna.

Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre libre acceso a las actividades de servicios
y sSu ejecucion. Esta Ley incorpora al ordenamiento espafiol la Directiva
2006/123/CEE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006

relativa a los servicios de régimen interior.
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Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes para su
adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su

ejercicio.

. Real Decreto 1837/2008, de 8 de noviembre, por el que se incorpora al

ordenamiento juridico espafiol, la directiva 2005/36/CE, modificada por la Directiva
2006/100/CE.

Real Decreto 39/2010, de 15 de enero, que deroga diversas normas estatales sobre

acceso a actividades turisticas y su ejercicio.

Plan Nacional e Integral de Turismo 2012-2015.

c) de Castillay Ledn:

- El Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon, articulo 70.1.262, reconoce como
competencia exclusiva “la promocidn del turismo y su ordenaciéon en el ambito de la

Comunidad”.

. Ley 3/2009, de 23 de diciembre, sobre medidas de impulso a las actividades de

servicios en la Comunidad de Castilla y Leén.

Ley 14/2010, de 9 de diciembre, de Turismo de Castilla y Ledn regula en relacion
con los guias de turismo, su habilitacién en el articulo 25, su concepto en el articulo
50 y la organizacion de sus actividades de informacién o asistencia en el articulo
51.

. Decreto 101/1995, de 25 de mayo, por el que se regula la profesién de Guia de

Turismo de la Comunidad de Castilla y Leén y modificado por Decreto 25/2000

(derogado por el Decreto que se informa).

Decreto 9/2014, de 6 de marzo, por el que se regula el Registro de Turismo de

Castillay Ledn y el Censo de promocion de la actividad turistica de Castilla 'y Leon.

El Plan Estratégico de Turismo de Castilla y Ledn 2014-2018, aprobado por
Acuerdo 71/2014, de 25 de septiembre, de la Junta de Castilla y Le6n. Las
actuaciones contenidas en este Plan estaran orientadas a potenciar la

competitividad del tejido empresarial turistico, a avanzar en la profesionalizacion y
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en la gestion de los recursos, a fortalecer la presencia de la Comunidad en los
mercados turisticos nacionales e internacionales y a rentabilizar las infraestructuras

turisticas.

d) Otras Comunidades Autbnomas

e Andalucia:

- Decreto 8/2015, de 20 de enero, regulador de guias de turismo de Andalucia.

e Aragon:

- Decreto 21/2015, de 24 de febrero, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba
el Reglamento de Guias de Turismo

e Islas Baleares:

- Decreto 112/1996, de 21 de junio, por el que se regula la habilitacion de guia
turistico de las Islas Baleares, modificado por Decreto 90/1997, de 4 de julio, y por
Decreto 136/2000, de 22 de septiembre.

e Canarias:

- Decreto 13/2010, de 11 de febrero, por el que se regula el acceso y ejercicio de la
profesion de guia de turismo en la Comunidad Auténoma de Canarias,
desarrollado por Decreto 212/2011, de 10 de noviembre; modificado por Decreto
88/2012, de 15 de noviembre, y por Decreto 9/2013, de 19 de febrero.

e Cantabria:

- Decreto 51/2001, de 24 de julio, por el que se modifica el decreto 32/1997, de 25
de abril, por el que se aprueba el reglamento para el ejercicio de actividades
turistico-informativas privadas.

¢ Castilla La Mancha:

- Decreto 96/2006, de 17 de julio, de ordenacién de las profesiones turisticas en
Castilla la Mancha.

¢ Cataluia:

- Decreto 5/1998, de 7 de enero, sobre la actividad de guia de turismo, modificado
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en su articulo 11 por Decreto 120/2000, de 20 de marzo.

e Extremadura:

- Decreto 37/2015, de 17 de marzo, por el que se regula la actividad profesional de

Guia de Turismo en la Comunidad Autonoma de Extremadura.
e Galicia:

- Decreto 73/2015, de 7 de mayo, por el que se regula la profesion de guia de

turismo de Galicia.
e La Rioja:

- Decreto 14/2011, de 4 de marzo, por el que se por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley 2/2001, de 31 de mayo, de Turismo de La
Rioja.

e Madrid:

- Decreto 47/1996, de 28 de marzo, por el que se regula la habilitacion y actividad
de guia de turismo en la Comunidad de Madrid, modificado por Decreto 228/2000,
de 28 de 19 de octubre, y por Decreto 84/2006, de 26 de octubre.

e Navarra:

e Decreto Foral 288/2004, de 23 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
para el ejercicio de la actividad de las empresas dedicadas a la prestacion de
servicios de turismo activo y cultural.

e Pais Vasco

e En este momento se esta tramitando la normativa reguladora de la profesion de
guia de turismo.

e Principado de Asturias:

- Decreto 59/2007, de 24 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento regulador
de la Profesion de Guia de Turismo en el Principado de Asturias.

¢ Regién de Murcia:

- Orden del Consejero de Cultura y Turismo por la que se regula la profesion de
guia de turismo en la Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia.

- Ley 12/2013, de 20 de diciembre, de Turismo de la Region de Murcia.
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Decreto 178/1995, de 20 de diciembre, por el que se aprueba la regulaciéon de la
profesiébn de Guia de Turismo en la Region de Murcia, modificado por Decreto
37/2011, de 8 de abiril.

e Comunidad Valenciana:

Decreto 10/2013, de 11 de enero, del Consell, por el que modifica el Reglamento
regulador de la profesion de Guia de Turismo de la Comunitat Valenciana,
aprobado por Decreto 62/1996, de 25 de marzo, del Consell.

e Ceuta:

Reglamento de turismo de la ciudad de Ceuta de 30 de noviembre de 2010.

e Melilla:

Decreto n® 351 de fecha 19 de julio de 2010, relativo a aprobacion definitiva del

reglamento de turismo de la Ciudad Auténoma de Melilla.

e) Otros (Informes Previos del CES de Castillay Ledn)

IP 4/15-U. Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se regulan los
establecimientos turisticos de alojamiento hotelero en la Comunidad de Castilla y
Leodn

IP 9/14. Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se regulan los
establecimientos de alojamiento en la modalidad de apartamentos turisticos en la

Comunidad de Castillay Ledn

IP 18/13. Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se regula el
Registro de Turismo de Castilla y Leén y el Censo de Promocién de la Actividad

Turistica de Castilla 'y Ledn.

IP 15/13. Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se regulan los
establecimientos de alojamiento de turismo rural en la Comunidad de Castilla y

Ledn.

IP 8/13. Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se regula el
Registro de Turismo de Castilla y Ledn y el Censo de Promocién de la Actividad

Turistica de Castilla 'y Leon.
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IP 12/10-U. Informe Previo sobre el Anteproyecto de Ley de Turismo de Castilla y
Ledn.

IP 1/09. Informe Previo sobre el Plan Estratégico de Turismo de Castilla y Ledn
2009-2013.

IP 12/07. Informe Previo sobre el Proyecto de Decreto por el que se regula la
ordenacién de las empresas de turismo activo de la Comunidad de Castilla y
Leon.

D 8/01 Dictamen sobre el Plan de Turismo de Castilla y Le6n 2002-2006.

IPO 3/97 Informe Previo de Opinidn sobre el Anteproyecto de Ley de Turismo de
Castillay Ledn.

IP 5/95. Informe a Iniciativa Propia sobre el Turismo Rural en Castilla 'y Ledn.

IP 3/95 Informe Previo sobre el Anteproyecto de Ley del Turismo de Castilla y

Leodn.

f) Tramitacién

El proyecto de Decreto fue dado a conocer a distintos representantes de

alojamientos hoteleros y a través de las secciones de turismo de la Junta de Castilla y

Ledn, en todas las provincias.

El Consejo Autondmico de Turismo de Castilla y Ledn, conocié el borrador del

proyecto de Decreto en sus sesiones de 30 de noviembre de 2012 y de 15 de octubre de

2013. El proyecto fue sometido a informacion publica en el portal de Gobierno Abierto de

la Junta de Castilla y Ledn desde el 25 de julio a 4 de agosto de 2014.

En la consulta a las Consejerias se presentaron 78 alegaciones estimandose el

45% de ellas.

Se dio transparencia a la norma a través del Gobierno abierto en la pagina web de

la Junta de Castillay Ledn
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Il.- Estructuray contenido del Anteproyecto

El Proyecto de Decreto se estructura en 28 articulos, organizados en cuatro
Capitulos, ademas de tres Disposiciones Adicionales, una Disposicion Derogatoria y dos
Disposiciones Finales. La norma finaliza con un Anexo en el que se recoge el modelo de

carné de guia de turismo.

En el Capitulo |, Disposiciones generales, se regula el objeto (articulo 1), el
concepto de guia de turismo (articulo 2), las actividades excluidas de la consideracién de
guias de turismo (articulo 3), la organizacién de actividades de informacién y asistencia
propias de la profesion de guia de turismo (articulo 4), el acceso y ejercicio de la actividad
de guia de turismo en la Comunidad de Castilla y Le6n (articulo 5), asi como los

derechos y las obligaciones de guias de turismo (articulo 6 y articulo 7).

En el Capitulo Il, Guias de turismo de Castilla y Leén se regula la convocatoria de
pruebas para la habilitacion como guia de turismo (articulo 8), se fijan los requisitos para
participar en las pruebas de habilitacion (articulo 9), se regula la resolucion del
procedimiento de habilitacion (articulo 10), se regula la expedicion del carné de guia de
turismo de Castilla y Leén (articulo 11), asi como su renovacion (articulo 12), la emision
de duplicados (articulo 13), la comunicacion de la modificacion de datos (articulo 14) y la
suspension y extincion de la habilitacion como guia de turismo de Castilla y Ledn (articulo
15).

El Capitulo lll, Libertad de establecimiento y prestacion de servicios como guia de
turismo en la Comunidad de Castilla y Leodn, se divide en tres Secciones (Seccion 12.-
Libertad de establecimiento, Seccion 22.- Libre prestacion de servicios) y Seccion 32.-
Procedimiento para el establecimiento como guias de turismo en Castilla y Ledn a las

personas habilitadas en otras Comunidades Autbnomas).

Dentro de la Seccién 12 se prevé el establecimiento en la Comunidad de Castilla 'y
Ledén de guias de turismo establecidos en cualquier otro Estado miembro de la Unidn

Europea (articulo 16), la iniciacion del procedimiento para el reconocimiento de
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cualificaciones profesionales (articulo 17), la instruccién del procedimiento (articulo 18), la
resolucion del procedimiento (articulo 19), el establecimiento de medidas compensatorias
en determinados supuestos (articulo 20), el establecimiento de pruebas de aptitud
(articulo 21), asi como de un periodo de practicas (articulo 22).

En cuanto a la Seccion 22 dedicada a la libre prestacion de servicios, se
establece la libre prestacion de servicios en Castilla y Leén de guias de turismo
establecidos en otro Estado miembro de la unién Europea (articulo 23), y se fija el
procedimiento para la libre prestacion de servicios de guia de turismo de la Unién

Europea en Castilla y Le6n (Articulo 24).

La Seccién 32 consta de un articulo dedicado a guias de turismo habilitados en

otras Comunidades Autbnomas (articulo 25).

El Capitulo IV, Calidad del servicio y fomento de la actividad, se prevé la
adopcion por la Administracion Autonémica de actividades de fomento (articulo 26),
actuaciones para garantizar la calidad del servicio (articulo 27), y la posibilidad de
especializacion de guias de turismo de Castilla y Le6n (articulo 28).

Las Disposiciones Adicionales estan referidas al cumplimiento de otras normativas
(Primera), a la persona habilitada como guia de turismo, al amparo de la normativa

anterior (Segunda) y a los viajes colectivos (Tercera).

La Disposicion Derogatoria deroga expresamente el Decreto 101/1995, de 25 de
mayo, por el que se regula la Profesion de Guia de Turismo de la Comunidad Auténoma
de Castilla y Ledn, y la Orden de 26 de septiembre de 1995, de la Consejeria de

Industria, Comercio y Turismo que lo desarrolla.

En las Disposiciones Finales se le faculta a la Consejeria competente en materia
de turismo para dictar cuantas disposiciones sean precisas para la aplicacion y desarrollo
de esta norma (Primera), y se fija la entrada en vigor del decreto al mes de su publicacion
en el BOCyL (Segunda).
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[1l.- Observaciones Generales

Primera.- Para el Consejo, esta fuera de toda duda la necesidad y oportunidad de
la norma, porque la actual regulacion es del afio 1995 (Decreto 101/1995, de 25 de mayo)
gue expresamente se deroga en el Decreto sobre el que se informa, esto es anterior a la
Ley de Turismo de Castilla y Le6n que ha supuesto la acomodacion del marco legal
regulador del turismo en la Comunidad a la normativa europea de aplicacion. Se trata
pues, de actualizar una regulacion obsoleta que se encuentra fuera del marco normativo

de aplicacién europeo y nacional.

Asimismao, la libertad de establecimiento y prestacion de servicios de profesionales
de otros estados miembros de la U.E. en la Comunidad o de otras comunidades
auténomas, requiere contar con un procedimiento de reconocimiento y de comprobacién
de cualificaciones o de mera informacién previa, a efectos de resolver sobre las

solicitudes que se presenten para poder ejercer esta profesion en Castilla y Ledn.

El Consejo entiende que una Comunidad con un enorme patrimonio de todo tipo
(cultural, monumental, artistico histérico y geografico) que esta siendo reclamo de un
creciente numero de turistas, necesita disponer de los mejores guias de turismo con
capacidad de poner en valor estos recursos y potenciar un sector tan necesario para la
economia y el empleo de Castilla y Ledn. Para ello, es imprescindible contar con un
marco normativo propio actualizado, adaptado a las caracteristicas de la Comunidad, que

garantice la competencia y calidad del servicio prestado a los usuarios.

Segunda.- El Proyecto de Decreto, en cumplimiento del principio de simplificacién de
los procedimientos administrativos, que es un derecho reconocido a todos los ciudadanos
de Castillay Ledn, dota al sistema de habilitacién de un procedimiento abierto y flexible, a
partir de un abanico de titulaciones muy amplio, comprensivo de aquellas que aun no
teniendo en la actualidad equivalencia con alguna de las expresamente reconocidas, en

su dia dieron acceso al ejercicio de la actividad.

En el caso de guias de otras Comunidades Auténomas y en el de aquellos de otros
estados miembros de la U.E., bastara con una declaracion previa de desplazamiento a la
Comunidad o con un sencillo procedimiento de reconocimiento de cualificaciones,
respectivamente. Con ello esta preservado el derecho a la libre prestacion de servicios
que protege la Directiva 2006/123/CE.
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Tercera.- Las principales novedades que incorpora la nhueva regulacién, respecto a la

vigente, son entre otras:

El enunciado de derechos y nuevas obligaciones de guias de turismo.

La regulacion del acceso y ejercicio en Castilla y Ledn para guias de otros estados
miembros de la U.E. y de otras comunidades autonomas, con arreglo a las

previsiones de la Ley de Turismo de Castilla 'y Ledn.

La fusion en una sola categoria de "guias de turismo de Castilla y Ledn”, de las
modalidades de guia regional y guia provincial que viene reconociendo el Decreto

vigente.

La posibilidad de especializacion en determinadas materias relacionadas con el

patrimonio cultural de la Comunidad.

El desarrollo de un procedimiento de reconocimiento de las cualificaciones

profesionales.
El dotar al sistema de habilitacién de un procedimiento.

Dotar al nivel de conocimiento de idiomas exigidos de una referencia cierta para su
acreditacion. Asi, las competencias linguisticas han de ser del nivel B2 como
minimo, y se delimita que los idiomas extranjeros han de ser los descritos en el

marco comun europeo de referencia.

La creacion de un Carné de guia de turismo de Castilla y Le6n que sirva para

acreditar e identificar a su titular.

El estricto cumplimiento de los principios de libertad de establecimiento y libre
prestacion de servicios que rigen en la U.E. y el principio de cooperacion
administrativa entre estados miembros, por aplicacion del Sistema de Informacién

del Mercado Interior (IMI).

El fomento de la calidad del servicio de guia de turismo.

Cuarta.- El proyecto de decreto a lo largo de su articulado refuerza el caracter de

profesionalidad de la actividad de guia de turismo.

Si bien ya la Ley de Turismo de Castilla y Ledn, en el propio concepto de guia de

turismo y en los requisitos relativos al ejercicio de dicha “profesion”, asi como en otros
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articulos de la norma reconoce ese caracter, el Proyecto de Decreto insiste y remarca
esa condicion en el sistema de habilitacion, en la expedicién de un carné acreditativo, en
la definicion de derechos y deberes, en la responsabilidad derivada del incumplimiento de
sus obligaciones que da lugar a la aplicacion del régimen sancionador de la Ley de
Turismo, y en la aplicaciobn que en la Disposicion Adicional Primera se hace de las

obligaciones empresariales, laborales y fiscales que se aplican a todo profesional.

Para el Consejo, ademas de ser obligado ese reconocimiento profesional porque se
deriva de la Ley de Turismo, merece una valoracion positiva por su contribucién a la

calidad del servicio y a evitar el intrusismo.

Quinta.-El CES considera acertado que, habida cuenta de que los cambios que
resultaba necesario incorporar a la vigente regulacion eran muchos y de importancia, se
haya optado por elaborar un nuevo Decreto y derogar el vigente, porque resulta una

mejor técnica normativa al facilitar su aplicacion y ofrecer mayor certeza juridica.

V.- Observaciones Particulares

Primera.-(Al art.1 y 2).-Objeto y concepto de guia de turismo. El Proyecto de Decreto
es una norma de desarrollo de la Ley de Turismo de Castilla y Ledn y ha de limitarse a
desarrollar aquello que esta previsto en la misma, sin que pueda modificar lo regulado
legalmente, como es el caso del concepto de guia de turismo, establecido en el art 50.1

de esta Ley, que reproduce.

Es importante entender que la norma tiene por objeto regular el acceso y ejercicio de
la actividad de guia de turismo en la Comunidad de Castilla y Ledn y que no se aplica

fuera de la actividad que se define en el concepto de guia de turismo.

Segunda.- (Al art.3).-Exclusiones- Las exclusiones de la actividad de guia de turismo
ayudan a construir “a sensu contrario” el concepto de guia de turismo vy, por ello, parten
de los requisitos esenciales de profesionalidad, habitualidad, retribuciébn y ambito de
actuacién que caracterizan su actividad. De tal modo recoge supuestos que por su
similitud pueden presentar la apariencia de actividad de guia de turismo y no tratarse de

tal, al faltar alguno de sus elementos esenciales definitorios.
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Para el Consejo resulta adecuado que se deslinde convenientemente el ejercicio
profesional de la actividad de guia turistico de otras actividades de acompafiamiento o

informacién, que no son propias €stos y no requieren habilitacion.

El CES confia en que los términos en que aparecen redactados los arts. 2 y 3 del
proyecto resulten suficiente apoyo para interpretar una casuistica muy variada de
actuaciones posibles, que por las similitudes de algunas, pueden plantear dudas sobre si
se trata de actuaciones propias de guias de turismo o estan fuera de la aplicacién de esta

norma.

Tercera.- (Al art.4).-Organizacién de actividades de informacion y asistencia- La ley
14/2010 de Turismo de Castilla y Ledn, en su art. 51, recoge la obligaciéon de contar con
guias de turismo en aquellas actividades de informacién o asistencia propias de esta
profesion y el proyecto de decreto la incorpora a su texto, ya que se propone ofrecer en
un Unico cuerpo normativo la regulacién autonémica completa sobre guias de turismo de

Castillay Ledn.

Cuarta.- (Al art.5).-Acceso y ejercicio de la actividad de guias de turismo en la
Comunidad de Castilla y Le6n- El proyecto de Decreto sobre el que se informa cambia
radicalmente la regulacion del vigente Decreto 101/1995, que venia entrando en colision
con los derechos de libertad de establecimiento y prestacion de servicios, ya que viene
poniendo obstaculos al ejercicio en la Comunidad de guias extranjeros o de otras
Comunidades Auténomas (art.10 del D.101/1995).

La nueva regulacion se adapta al marco europeo y nacional en la regulacion de este
colectivo y desarrollando la Ley de Turismo contempla tres escenarios posibles, en
funcion de que se trate de guias de Castilla y Ledn, de otras Comunidades Autbnomas o
de otros Estados miembros de la U.E., que deseen establecerse en la Comunidad. A
cada una de estas situaciones aplica diferentes procedimientos: habilitacion, informacién
previa de la intencion de establecerse o bien solicitar el reconocimiento de cualificaciones

profesionales.

Para esta Institucién, esta formula cumple con la Directiva 2006/123/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, suprime obstaculos a guias extranjeros y de otras
comunidades, al tiempo que garantiza la correcta competencia de guias de Castilla y
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Ledn. El sistema de habilitacion resulta lo suficientemente flexible para no entorpecer el
acceso a la profesibn y al tiempo garantizar que estos profesionales estén

suficientemente formados.

Quinta.- (A los arts. 6 y 7).- Derechos y obligaciones de los guias de turismo- En estos
articulos se incorporan un listado de derechos y otro de obligaciones. En todo caso ha de
entenderse que, tanto en el caso de los derechos, como en el de las obligaciones, lo son
a mayores de las recogidas en la Ley de Turismo. Los derechos se regulan por primera

vez, las obligaciones se completan con algunas nuevas.

Para el Consejo merece una valoracion positiva esta incorporacién, pues se deriva de
la condicién de profesionales que le es reconocida a los mismos y sirve para garantizar
la calidad del servicio que persigue el Decreto, al garantizarse sus obligaciones como

auténticos compromisos profesionales, frente a los usuarios.

Sexta.- (A los arts. 17 a 20). -Reconocimiento de cualificaciones- Se prevé como uno
de los posibles pronunciamientos, a las solicitudes para el reconocimiento de
cualificaciones profesionales, las medidas compensatorias. Estas medidas se plantean en
el art. 20 como una disyuntiva entre la superacién de una prueba de aptitud o la
realizacion de un periodo de practicas. Siendo la persona interesada la que en su

solicitud elige entre esta opcion.

Estas medidas para el Consejo deberian tener un caracter excepcional y transitorio y
aplicarse solamente en tanto el procedimiento de reconocimiento y acreditacion de las
cualificaciones profesionales por medio de la experiencia no sea un procedimiento abierto

y continuo.

El CES observa que la redaccion del proyecto de Decreto no concreta los supuestos
en los que es posible la adopcion de estas medidas compensatorias, lo que transmite una
impresion de discrecionalidad que no se corresponde con los casos previstos en el
articulo 22.1 del RD 1837/2008, de 8 de noviembre, sobre reconocimiento de
cualificaciones profesionales. Por lo anterior, el Consejo entiende que deberia trasladarse

al proyecto de Decreto esos mismos supuestos.
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Séptima.- (Al art.22).- Periodo de préacticas- En lo que se refiere a la prevision de
incluir, junto a la notificacion del inicio del plazo de realizacion de practicas una”
habilitacién provisional” para la prestacion de los servicios a desarrollar, este Consejo
considera preferible referirse a “guia en practicas” u otra férmula semejante, para evitar
considerar estas pruebas como un servicio profesional, ya que las mismas deben tener

naturaleza de actividad de formacion complementaria.

Octava.- (A los arts. 26, 27 y 28). —Fomento, calidad del servicio y especializacion de
los guias de turismo- Para esta Institucion reviste especial importancia la apuesta que el
Proyecto de Decreto hace por la calidad del servicio prestado por guias de turismo y se
pone de manifiesto en varias medidas novedosas, como: el fomento del asociacionismo
de estos profesionales, el apoyo a la organizacion de cursos de formacion, el apoyo a
iniciativas de evaluacién y certificacion de calidad y, particularmente, la apuesta por
promover la especializacion. Con estas iniciativas, se estara en mejores condiciones de
ofrecer un mas formado y diversificado servicio profesional en aquellos ambitos en los
gue se manifiesta la diversidad de nuestro patrimonio cultural y, en definitiva, redundara

en beneficio de los turistas usuarios del mismo.

El Consejo considera que una especializacion afadida sobre la formacién general
supone siempre un plus de formacién, que va a permitir contar con un cuerpo de
profesionales particularmente adaptado a los recursos turisticos de la Comunidad y que

aporta un caracter diferenciador.

Entiende el CES que el listado de especializaciones que recoge este articulo no esta
cerrado y permitira ir acomodando las especializaciones a nuevas demandas de un

sector en constante evolucion.

Novena.- (Disposiciones Adicionales)- El nuevo Decreto reconoce a las personas
habilitadas como guias de turismo, conforme al Decreto 101/1995, en las dos
modalidades que permitia esta norma y prevé su habilitacion “de oficio” como guias de

turismo de Castilla'y Ledn.

Esta medida parece de justicia ya que los mismos tienen esa condicion conforme a la

normativa vigente.
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En la tercera de las Disposiciones Adicionales se corrige la regulacion sobre viajes
colectivos, pues el art. 4 del Decreto 101/1995, establecia que en los viajes colectivos,
con grupos de mas de catorce personas, las agencias de viajes estaban obligadas a
utilizar una persona guia de turismo por cada unidad de transporte y por el tiempo de

duracion del viaje.

Dado que la Ley de Turismo de Castilla y Ledn, en su art. 50 define qué ha de
entenderse por guia de turismo, excepto cuando se trate de este caso, el mero
acompaflamiento en los viajes colectivos no requerirA de los servicios de estos

profesionales. Con ello se respeta la autonomia de contratacion.

V.- Conclusiones y Recomendaciones

Primera.- El Consejo valora positivamente el proyecto de Decreto sobre el que se
informa, ya que se trata de una norma de desarrollo de la Ley de Turismo de Castilla y
Ledn, que regula el acceso y ejercicio de la actividad de guia de turismo en la
Comunidad, actualiza y adapta la obsoleta normativa vigente al régimen de la referida ley

de Turismo, que a su vez ya tuvo en cuenta las Directivas europeas de aplicacion.

El Consejo entiende que esta norma, en la medida que constituye un mejor y mas
moderno marco normativo de una actividad que sirve para poner en valor nuestros
recursos turisticos, va a servir para cuidar mejor el turismo como sector econémico
estratégico y para hacer de él en Castilla y Leén un sector sostenible y responsable, que
la Organizacion Mundial del Turismo prevé seran los cambios demandados a medio

plazo.

Segunda.- Esta Institucion, a la vista de las muchas dudas que en el tramite de
alegaciones se han presentado sobre el ambito de aplicacion de la misma, en relacion a
si afecta a las actividades mas directamente relacionadas con el medio natural
(micologia, senderismo, ornitologia, etc.), entiende que resultaria conveniente, quizas en
el art. 3 del Proyecto, dejar mas claro que la norma no resulta de aplicacion a la actividad
de otros guias de la naturaleza, en la medida en que los mismos no estén habilitados

como guias de turismo, por aplicacion del principio de seguridad juridica.
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Tercera.- La Comisién Europea ha valorado el turismo como una herramienta util para
el desarrollo sostenible y esta Institucién ha tenido ocasion de manifestar la conveniencia
de implementar y favorecer iniciativas de turismo social dirigidas a colectivos de jovenes,
mayores, personas con discapacidad y familias con dificultades sociales y, ello, con la
finalidad de asegurar “el turismo para todos” y con un alcance europeo que ayude a la
construccién del concepto de ciudadania europea y a la propia identidad europea, como
propone la Estrategia de Lisboa. Para el Consejo en esa tarea deben estar llamados a

participar las personas que ejerzan como guias de turismo.

También resultaria conveniente recoger la posibilidad de incorporar guias formados en
la lengua de signos, para que puedan prestar sus servicios a personas con discapacidad

auditiva.

Cuarta.- EI CES comparte la necesidad de perseguir la actividad clandestina, no
profesional, sin previa habilitacién para ello, porque supone una merma de las garantias a
los usuarios y un perjuicio a quienes se han constituido en profesionales del sector. A
estos efectos también resultaria conveniente que, en las oficinas de turismo de la
Comunidad y en la pagina web de la Consejeria de Cultura y Turismo, se contara con una
relacion actualizada de guias de turismo habilitados en la Comunidad de Castilla y Ledn
expuesta al publico.

Quinta.- ElI Consejo considera que deberia tenderse a la aplicacion de un
procedimiento electronico y no solo telematico en todos los tramites de la regulacion del
acceso Yy ejercicio de la actividad de guia turistico, incluyendo también los tramites de

resolucion.

Sexta.- Con respecto al articulo 8 del proyecto de Decreto, el CES entiende que
podria establecerse en este proyecto algun tipo de prevision sobre las convocatorias de
prueba, bien estableciendo un plazo, o bien en funcion del nimero de solicitudes

presentadas teleméticamente en la Consejeria.

Séptima.- El CES, respecto al requisito de los idiomas que contempla el articulo 9d)
del proyecto de Decreto, y habida cuenta de que en las regulaciones normativas de
buena parte de las Comunidades Autonomas se recoge la exigencia minima de un solo
idioma extranjero, considera que para obtener la correspondiente habilitacion en Castilla
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y Ledn podria bastar con exigir un idioma extranjero a nivel B2, sin perjuicio de que los
solicitantes que acrediten este mismo nivel en otros idiomas tengan constancia tanto en
su expediente como en su carné acreditativo de esta circunstancia. Mantener los dos
idiomas como exigencia minima podria tener como consecuencia que sea mas facil
ejercer profesionalmente como guia turistico en Castilla y Ledn para quienes se trasladen
con su habilitacion desde otras Comunidades Autbnomas u otros paises de la Unién
Europea. El CES entiende que deberia avanzarse en la armonizaciéon normativa con el
resto de CCAA que evite situaciones discriminatorias dependiendo de dénde se obtenga

la habilitacion.

Octava.- Con respecto al articulo 22 del proyecto de Decreto, a juicio de este Consejo
no aparece con suficiente detalle cdmo se llevaran a cabo algunos aspectos de estas
practicas que requieren un cierto procedimiento, sin perjuicio de que en una Orden de la

Consejeria, posterior, se detallen aspectos formales o de plazo.

Novena.- Con caracter general, el proyecto de Decreto debe cuidar el lenguaje de
género, diferenciando la actividad de guia de turismo, de las personas (hombres o

mujeres) que ejercen como guias de turismo.

También a lo solos efectos de una mejora técnica, en los articulos 16 y 25 se observa
una remisiéon a los articulos 25.3 y 25.2 respectivamente de la Ley 14/2010, de 9 de
diciembre, de Turismo de Castilla y Ledn, cuando posiblemente se esté refiriendo a los

articulos 5.3 y 5.2 respectivamente del propio proyecto de Decreto.
El Secretario

VoBe

El Presidente

Fdo. Mariano Veganzones Diez

Fdo. German Barrios Garcia
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PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REGULA EL ACCESO Y EJERCICIO DE
LA ACTIVIDAD DE GUIA DE TURISMO EN LA COMUNIDAD DE CASTILLA Y LEON,

La actividad profesional de Guia de turismo es de gran importancia en el desarrolio y
promocién del turismo cultural, con una gran relevancia en la Comunidad de Castilla y
Ledn, ya que son los profesionales que se dedican de manera habitual y retribuida a
prestar servicios de informacion y asistencia en materia cultural, monumental, artistica,
histérica y geogréfica a los lurislas en sus visitas a museos y a los bienes integrantes del
patrimonio cultural.

El marco juridico de la ordenacion de la profesion de Guia de turismo en Castilla y Leén,
parte de la normativa comunitaria aplicable,

Asi, por una parte, en cuanio a la libertad de establecimiento y la libre prestacién de
servicios es de aplicacion la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior, que
fue incorporada al ordenamiento juridico espaficl por la Ley 17/2009, de 23 de noviembre,
sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio.

Por oftra parte, también resulta de aplicacién especifica a la ordenacién del acceso y el
ejercicio de la actividad de Guia de turismo, la Directiva 2005/36/CE, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al reconocimiento de
cualificaciones profesionales, modificada por la Directiva 2006/100/CE, del Consejo, de
20 de noviembre de 2006, que ha sido incorporada al ordenamiento juridico espafiol por
Real Decreto1837/2008, de 8 de noviembre. Esta normativa de reconocimiento de
cualificaciones profesionales, en la regulacion de la actividad de Gula de turismo, prima
sobre la reguladora del mercado interior tal y como establece la Directiva 2006/123/CE.

Asimismo, en la ordenacion de este sector hay que tener en cuenta el principio de
cooperacién administrativa entre los Estados miembros de la Unién Europea a través del
Sistema de Informacion del Mercado Interior (IMI) regulade por el Reglamento UE
1024/2012, del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de octubre de 2012 ,de acuerdo
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con el cual se podré solicitar informacion necesaria para facilitar el establecimiento y
prestacién de servicios como Gula de turismo en los Estados miembros de la Union
Europea.

Por ofra parte, se tienen que tener en consideracion las previsiones de la Ley 14/2010, de
9 de diciembre, de Turismo de Caslilla y Leén, para el acceso y ejercicio de la actividad
turistica de Guia de turismo en esta Comunidad Auténoma, cuyo régimen aplicable difiere
en funcion de que se preste un servicio o se establezca en Castilla y Leon; y también
varia los requisitos que se exigen para acreditar la condicion de guia de turismo en
funcién de su procedencia: otra Comunidad Auténoma del Estado Espafiol o bien de otro
Estado de la Unién Europea.

En ese contexto, se considera necesano adecuar la ordenacion de la profesion de Guia
de turismo en Castilla y Ledn, partiendo de la regulacion actual, que se recogla en el
Decreto 101/1995, de 25 de mayo, modificado por Decreto 25/2000, de 10 de febrero, y
desarmrollado por la Orden de 28 de septiembre de 1995, de la Consejeria de Industria,
Comercio y Turismo.

El presente decreto se dicta en el ejercicio de la competencia exclusiva que tiene
atribuida la Comunidad de Castilla y Ledn en materia de Promocion del turismo y su
ordenacion en el dmbito de la Comunidad, de acuerdo con lo establecido en el articulo
148.1.18% de la Constitucién Espaficla, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo.
70.1.26° del Estatuto de Autonomia, viene a dar cumplimiento al mandato contenido en
la Ley 14/2010, de 9 de diciembre.

Asi, de acuverdo con la disposicion final octava de la Ley 14/2010, de @ de diciembre,
Habilitacién normativa, se ha facultado a la Junta de Castilla y Ledn para dictar cuantas
disposiciones sean precisas para la aplicacién y desarrolio de la ley, y se ha
considerado conveniente la elaboracién de un nuevo decreto, en lugar de la
modificacion del vigente, por entender que es mas idéneo para afrontar los novedosos
cambios introducidos en este &mbito.
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El decreto se esfructura en cuatro capilulos, con 28 arliculos, .dos disposiciones
adicionales una disposicién derogatoria y dos disposiciones finales.

El decrelo parte de la delimitacién, en el capltulo |, Disposiciones Generales, del
concepto de Gulas de turismo indicandc que son los profesionales que se dedican de
manera habitual y relribuida & prestar servicios de informacion y asistencia en materja
cultural, monumental, artislica, histérica y geogréfica a los turistas en sus visitas &
museos y a los bienes integrantes del patrimonio cultural, de conformidad con el articulo
50 de la Ley 14/2010, de 9 de diciembre. Derivado del propio concepto de Guia de
turismo, se recoge expresamente que siempre que se organicen actividades de
informacién y asistencia en materia de turismo, a las que se refiere el citado articulo, se
debera contar con Guias de turismo debidamente habilitados.

Asimismo se establece las exclusiones del &mbito de aplicacién de la norma, entre los
que se encuentran los servicios de informacién y asistencia prestados a los visitantes a
monumentos y museos de titularidad privada cuando no reciban una retribucién
especifica por esa labor ni se publiciten como tal. Ademés se recoge una relacion de
derechos y obligaciones especificos de la actividad de Guia de turismo. La regulacion
de esle capitulo se completa con la transcripcin del articulo 25 de la Ley 14/2010, de 9
de diciembre, que facilita el conocimientc de la ordenacion propuesta en este decreto,
donde se incluye la referencia al acceso y ejercicio de la actividad de Guia de turismo,
diferenciando tres supuestos: Guia de turismo de Castilla y Ledn; Guia de turismo
establecidos en otro Estado miembro de la Union Europea; y Guias de turismo
establecidos en el resto del territorio espaniol.

Desarrollando el primero de esos supuestos, Guias de turismo de Castilla y Leén, en el
capitulo Il se regula el acceso y el ejercicio de la actividad estableciendo un
procedimiento para ser habilitade como Guia de turismo de Castilla y Leén, condicion
previa y precepliva pera ejercer esa actividad de Gula de turismo de Castilla y Ledn.
Asimismo establece los requisitos para participar en las pruebas de habilitacion y el
contenido de las mismas, para cuyo desamollo se remite a la correspondiente
convocatoria, La acreditacion de la condicion de guia de turismo se realiza con un camé
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ciiya regulacion se contempla &n este decreto, incluyendo la referencia a ks renovacin
del carng, la emision de duplicados, asi coma la extincion y revocacion. Ademas se
regula el régimen de suspension de |a habilitacion como Guia de furismo.

El Capitule Il regus la Libertad de establecimientos y prestacidn de servicios como
Gulas de turismo en la Comunidad de Castilla y Ledn. En la seccién primera ge regula fa
Libertad de establecimiento, recogiendo la necesidad de obtener el reconocimiento previo
de la cualificacion profesional para que los profesionales de ofros paises de la Unidn
Europea puedan establecerse como Guias de turismo en Cagtilla v Ledn. En la misma se
detalla un procedimiento especifico para el reconocimiento de esa cualficacidn da
acuerdo con &l Real Decreto1837/2008, de & de noviembre por el que se incorpora al
ordenamiento juridico espafiol la Directive 2005/36/CE, del Parlamento Eurcpeo y del
Consejo, de 7 de seplismbre de 2005, relativa al recomocimiento de cualificacionas
profesionales, modificada por la Directiva 20061 00/CE, del Consejo, de 20 de noviembre
de 2006, De acuerdo con &sa normalive se recoge 13 posibilidad de que se exijan unas
medidas compensaloras, previas al reconocimiento de la cualificacion profesional, que
podran consistir en la superacidn de unas pruebas de aptitud o el desamollo de un
periodo de practicas,

La seccidn segunda regula la libre prestacidn de servicios en Castilla y Ledn de los Guias
de turismo establecidos en oftro Estado miembro de la Unidn Europea, regulando el
procedimiento para hacerlo efectivo.

¥ la seccion tercera establece el procedimiento para el establecimiento como Guias de
turismo en Castilla v Ledn a las personas habilitadas en otras Comunidades Autdnomas,
indicando los requisitos para acreditar su condicidn de Guias de turismo en la Comunidad
Autdnoma de origen, cuando asi sean requeridos.

En &l dltimo capitulo del decreto, “Calidad del servicio y fomento de la aclividad”™ | se
ragula la mejora en |a calidad del servicio que se presta por Guias de turismo, asi como
&l fornento de su actividad.
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En el marco de la competencia de la Comunidad Autdnoma de “"Fomento de la formacidn
& investigacién en e turiamo y del perfecclonamiento de los profesionales del seclor
turishico®, que recoge |a Ley 102010, de 9 de diclembre, se incluye en la ordenacién de
este decrefo la posibilidad de especializacién de los Guias de turismo de Castilla y Ledn,
como una de las novedades de la regulacion propuesta |, o que permitird a los visitantes
contar con un senvicio profesional de informacion e interpretacion més cualificado, de

acuenrdo con sus intereseas,

El decreto incluye también tres disposiciones adicionales, una relativa al cumplimienio de
otra normativa; otra sobre los Guias habilitados con anterioridad a la entrada en vigor de
este decrelo, recogiendo que se olorgard de oficio un nuevo carmé como Gula de turismo
de Casfila y Ledn; y la tercera, relativa al régimen de los viajes colectives. Una
disposicidn derogatoria y dos disposicionas finales, relatives a la habilitacién normativa
para el desarrollo de este decrato, y otra referids a la entrada en vigor, completan esla

regulacian,

El presente decreto ha sido informado por el Consejo Aulondmice de Turismo de Castilla
¥ Laén, por el Conssjo Economico y Social de Castila v Ledn, y por la Comisidn
Dalegada para Asuntos Econdmicos de la Junta de Castilla y Ledn .

En su virtud, la Junta de Castilla y Ledn, & propuesta de la Consejera de Cullura y
Turizmo (de acuerdo con & diclamen del / oido el Consejo Consullive de Castita y
Ladn), y previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su reunidn de

DISPONE
CAPITULO|

Dispoziciones Generales

Arlicula 1. Objeto.
El presente decreto tiene por objeto regular el acceso y ejercicio de la aclividad de
Guia de turismo en Iz Comunidad de Castilla y Ladn,

3
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Articulo 2. Concepto de Gula de turismo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 50.1 de la Ley 14/2010, de 9 de
diciembre, de Turismo de Castilla y Le6n, son gulas de turismo los profesionales que se
dedican de manera habitual y retribuida a prestar servicios de informacién y asistencia en
materia cultural, monumental, artistica, histérica y geogréfica a los turistas en sus visitas
a museos y a los bienes integrantes del patrimonio cultural.

Articulo 3 Exclusiones.

1. En los términos establecidos en el articulo 50.4 de la Ley 14/2010, de 9 de
dicilembre, no se considera actividad de Gula de turismo sujeta a habilitacién la
informacién y asistencia a los visitantes de museos, archivos y bibliotecas o
eslablecimientos analogos cuya litularidad o gestién corresponda a la administracién de
la Comunidad de Castila y Ledén o 2 las entidades integrantes del sector plblico
autonémico.

2. Asl mismo, tampoco tienen la consideracion de actividad de Guia de turismo de
Castilla y Ledn, la informacién y asistencia:

a) A las personas que visiten lugares distintos de los contemplados en el articulo
50.1 de la Ley 14/2010, de 9 de diciembre.

b) Prestada por personal al servicio de la Administracidén de la Comunidad de
Castilla y Ledn o de las entidades integrantes del sector publico autonémico,
cuando en el desarrollo de sus funciones y con motivo de actos Institucionales,
acompafen a los visitantes a los recursos integrantes de la oferta turistica y les
faciliten toda la informacién necesaria, sin percibir remuneracion alguna por este
concepto.

c) Realizada por el titular o por el personal que preste sus servicios en los museos y
bienes integrantes del patrimonio cullural siempre que no perciban remuneracion
por este concepto y que dichos servicios no se ofrezcan mediante anuncio o
publicidad.

d) Prestada, de manera ocasional como consecuencia del acompafiamiento al
alumnado, por profesionales de la ensenanza oficial reglada, o de la ensefianza

6
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de espafiol como lengua extranjera en cenfros dedicados a la ensefanza del
espafiol para extranjeros acreditados por el Instituto Cervantes, siempre que esa
actividad vaya dirigida a su alumnado y no perciban una retribucién especifica por
e"o. \

Articulo 4. Organizacién de actividades de informacion y asistencia.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley 14/2010, de 9 de
diciembre, las personas fisicas y juridicas, publicas o privadas, que organicen actividades
de informacién o asistencia propias de la profesién de Guia de turismo, deberén llevarlas
a cabo mediante personal que cumpla las condiciones exigidas para el acceso y el
ejercicio de dicha actividad profesional.

Articulo 5. Acceso y ejercicio a la actividad de Guias de turismo en la Comunidad de
Castilla y Leon.

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley 14/2010, de 9 de
diclembre, se diferencian los siguientes supuestos:

1. El acceso y el ejercicio de la actividad de guia de turismo en la Comunidad de
Castilla y Le6n requerird estar en posesion de la correspondiente habilitacién otorgada
por ia Consejeria competente en maleria de turismo en los términos establecidos en el
presente decreto. Quienes oblengan dichza habilitacién como guia de turismo en la
Comunidad de Castilla y Le6n accederén a esta profesion turistica bajo la denominacién
de "Guias de Turismo de Castilla y Ledn".

2. Los gulas de turismo establecidos en €l resto del territorio espafiol podran ejercer
liremente su actividad en la Comunidad de Castilla y Leén. A efectos de inspeccién, en
€l supuesto de prestacion temporal u ocasional deberan informar, previo requerimiento de
la Comunidad Auténoma, de sus datos de identificacién profesional a los 6rganos
competenies en maleria de turismo.

3. Los guias de turismo establecidos en cualquier otro Estado miembro de la Unién
Europea podran establecerse en le Comunidad de Castilla y Leén de conformidad con lo
dispuesto en la normativa sobre reconocimiento de cualificaciones profesionales en los
términos que se recoge en la seccion primera del capitulo 111,
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Articulo 6. Derechos de los Guias de furismo,

Adamas da los derechos recogidos en la Ley 14/2010, de 9 de diciembra, los gulas de
turismo, en el ejercicio de su profesion, tendran los siguientes derechos:
a) Al acceso gratuito, previa acreditacién de su condicidn, a los museos y & los
bienes integrantes del patrimanio cullural, en los supuestos v condiciones establecidos en
las disposiciones vigentes, durante las horas sefialadas para la visita al pdblice y siempre
gue se encuentren ejerciendo su aclividad profesicnal o actualizando su fermacian,
b} A ser incluidos en los listados y publicaciones de guias de turisme gue elabare la
Administracion de la Comunidad de Castilla v Ledn.
c) A ser tratados con la consideracion debida en el ejercicio de su acthvidad
profesional.
d) A la expedicion de la comespondiente cerlificacion a efectos de reconocimiento de
su cualificacion profesional o libre prestacién de servicios en cualquier Estado de la Unidn
Europea en virtud del titulo Il y del Capitulo | del Tituwo 11l de la Directiva 2005/36/CE, del
Parlamento Europec y del Censejo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al
recongcimiento de cualificaciones profesionales,
@) A contratar libremente sus servicios con empresas y parliculares, ya sea par
cuenta propia o ajena.
fi A realizar las tareas de informacidn y asislencia de acuerdo g los conocimienios

técnicos y cientificos en la maleria.

Articulo 7. Obligaciones de los Gufas de furismo.

1. Ademas de las obligaciones recogidas en la Ley 14/2010, de & de diciembre, los
guiss de turismo, en el ejercicio de su profesidn, tendran las siguientes obligaciones:

a} Cumplir integramente €l programa de visitas concertado y por el tiempo de
duracidn del mismo.

b} Informar con objetividad y amplitud scbre todos aguelics aspecios que constituyen
&l objeto de la visita,

c) Actugr con la debida diligencia para asegurar an todo momento la dptima asistencia

a los destinatarics directos de sus servicios,
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d) Exhibir durante la prestacion del servicio la acreditacion de su condicion de guia de
turismo.

€) Informar del precio del servicio, fijlado previamente o, en su caso, facilitar un
presupuesto suficientemente detallado.

f) Cumplir y velar, durante el desarrollo de su actividad profesional, por el
cumplimiento de las normas reguladoras de los museos y de los bienes integrantes del
patrimonio cultural y del régimen de visita publica establecido para estos, garantizando en
todo caso, el respeto al uso ordinario, a la intimidad personal y familiar o el destino al
culto del bien de que se trate.

g) Renovar el carné de guia de turismo de Castilla y Ledn en los términos que se

indica en el articulo12 de este decreto.

h) Comunicar la modificacion de Jos datos a los que se refiere el articulo 14,

2. El incumplimiento de la obligaciones indicadas en el apartado anterior, daré lugar a la
aplicacion del régimen sancionador establecido en la Ley 14/2010, de 9 de diciembre.

CAPITULO Il

Guias de turismo de Castilla y Leén

Articulo 8.Convocatoria de pruebas.

1. Las pruebas para la habilitacibn como guia de turismo de Castilla y Ledn se
convocaran periddicamente y se regirdn por los requisitos establecidos en las respectivas
convocatorias, que deberdn ajustarse a lo dispuesto en el presente decreto.

2. En todo caso, en cada convocatoria se establecera, entre otras cuestiones, el plazo
de presentacion de las solicitudes de participacién, procedimiento de participacion,
programa y contenido de las pruebas, la composicién de la Comisién Evaluadora,
criterios de valoracion y la exencion en alguna prueba en virtud de la formacion
acreditada,

3. En la programacién de contenidos se recogerdn, en todo caso, las siguientes
unidades teméticas:
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- conacimientos de técnica turistica aplicados al patrimonio cullural, civil ¥ eclesidstico
de Castilla y Ledn.
= conocimianto de idiomas.

Articulo 9 Requisitos para participar en las pruebas de habilifacion.

Podran concurrir & las pruebas de hebilitacion como Guiss de furismo de Castilla y
Ledn, convocadas por la Consejeria compelente en materia de turismo, quienes rednan
los siguienies requisitos:

a) Poseer la nacionalidad espafiols o la de alguno de los Eslados miembros de la
Union Europea, o la de un Estado que haye firmado el Acuerdo sobre el Espacio
Economico Europso, 0 con convenio de reciprocidad con e! Estado espaniol referido al
ambito de la nacionalidad o la nacionalidad de otros Estades incluidos en el dmbite de
aplicacion de los Tratados Internacionales celebrados por la Unidn Eurcpea y rafificados
por Espafa, en los que sea de aplicacidn la libre circulacion de trabajadores, o ser
ciudadanos de Estados extracomunitarios, con residencia en Espafia en los 1érmincs gue
eslablazea la legislacidn de extranjeria.

b) Ser mayor de edad.
c) Poseer alguna de las siguientes titulaciones:

-Licenciatura, diplomalura, ingenieria superior o ingenieria técnica, Grado o
Master,

- Tilulaciones con formaciin en materia de turismo, que no sean consideradas
equivalentes a alguna de las referidas en el apartado anterior, como Diplomatura en
Empresas v Aclividades Turisticas o Diplomatura Universitaria en Técnicas
Turisticas, pero que en su momeanio hubieran parmitido el acceso a la actividad de
guia de turismo,

- Técnico Superior en Guia, Informacion y Asistencla Turlsticas,

- Titulaciones que s& consideren equivalentes a los anleriores, obtenidas en los
paises miembros de la Unidn Europea o cualquier olro pais asociado al Acuerdo
sobre Espacio Econdmico Europes, o bien en un pais con el cual Espafia tenga un

10
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convenio de reciprocidad en esta materia. En todo caso se deberd screditar la
hemologaciin de los tiules de educacidn superor oblenidos an el exiranjero por la
auloridad compelenie.
d) Poseer las competencias linglisticas en el idioma castellane vy, &l menos, en dos
idiomag axiranjercs de los descritos en al Marco Comidn Europeo de Referencia para las
Lenguas del Congejo de Europa, con nivel minimo de B2,

Articulo 10, Resolucidn del procedimients de habilitacién como Guias de turizme de la
Comunidad de Casfilla v Ledn.

1.-Celebradas las pruebes, vy tras la propuesta de la Comisidn Evaluadora, se
resolverd el procedimiento de habilitaciin como Gulas de turismo da Caslilla y Ledn,
mediante orden de quien ostante la fitrlaridad de la consejeria competents en matera de
lurizmo, en la que se delerminaran los idiomas acreditados, v serd publicadsa en el Boletin
Cficial de Castilla y Leén,

2. El plazo para la resolucion serd de seis meses desde la publicacion de la
cormvocatoria en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn.

3.~ La habiltacidn obtenida tendré cardcter indefinido, y se inscribird de oficio en el
Registro de Turismo de Castilla y Ledn.

Articulo 11. Camé de Guia de Turismo de Castilla y Ladn

1. Una vez publicada en el Bolatin Oficlal de Castilla v Ledn la Orden por ia que se
resuelve el procedimiento indicado en el aniculo anterior, se procederd, de oficio, a la
expedicion del camé de Guia de turismo de Castilla v Ledn, de acuerdo con el formato
que figura en el anexo del presente decrelo, que llevarg incorporada la fotograiia de la
persona habilitada, y en el que constaran o siguientes datos:

&) Nimero de habilitacidn, que colncidird con el nomero consignade en el Registro de
Turismo de Casfilla y Ledn, concedide por la Consejeria competente en matera de
turismao.

b) Apelidos, nombre y nimers del decumento nacional de identidad o nimers de

identificacion de extranjaros.

c) Idiomas acreditados

11
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d) Especialidad o especialidades del Guia de turismo, en su caso.
e) Fecha de expedicion y en su caso de la Ulitima renovacion y periedo de vigencia

2 El camé de Guia de turismo de Castilla y Ledn tendra una validez de cinco anos,
renovandose por idénticos periodos de tiempo, conforme a lo previsto en el articulo
siguiente.

Articulo 12. Renovacion del carné de Gula de turismo de Castilla y Ledn.

1. La solicitud de renovacion del carné de guia de turismo de Castilla y Ledn, que
debera presentarse con al menos un mes de antelacion a la fecha de finalizacion del
periocdo de vigencia, s& cumplimentard en el formulario que estarad disponible en la sede
electronica de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Le6n accesible a través de
la direccién electrénica hitps://iwww.tramitacastillayleon.jcyl.es, se dirigird a la persona
titular del érgano directivo central competente en materia de turismo y podra presentarse:

a) En las Oficinas y Puntos de Informacién y Atencién al Ciudadano de la Junta de
Castilla y Ledn o en los lugares relacionados en el articulo 38.4 de |z Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

b) De forma electronica, conforme establece el Decreto 7/2013, de 14 de febrero, de
utilizaciéon de medios electrénicos en la Administracion de la Comunidad de Castilla y
Ledn, a través del Registro electrénico de la Administracién de la Comunidad de Castilla
y Ledn.

Para la presentacién electronica, los Interesados deberan disponer de e-DNI, o de
un cedificado digital de clase 2CA de firma electronica emitido por la Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre, asi como de aquellos otros certificados electrénicos que hayan
sido previamente reconocides por la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn
y sean compatibies con los diferentes elementos habilitantes y plataformas tecnologicas
corporativas.

Las enfidades prestadoras del servicio reconocidas por la Administracion de la
Comunidad de Castilla y Ledn, figuran en una relacion aclualizada publicada en la sede
electronica de esa Administracion: https://www.tramitacastillayleon jcyl.es.
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. 2. La solicitud se acompanara de una fotografia, y cuando se presente a través del
Registro electrdnico de la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn, se
digitalizara y aportara como archivo anexo a la solicitud.

1

Articulo 13. Emisidn de duplicados del camé de Gula de furismo de Castilla y Ledn,

1. En los supuestos de extravio, sustraccion, deterioro o destruccion det carné de gula
de turismo de Castilla v Ledn podra solicitarse la emisidn del comespondiente duplicada,

2. La solicitud, a la que se adjuntara una folografla, se cumplimentarad en el formulario
que estara disponible en la sede electrdnica de la Administracion de la Comunidad de
Casfila vy Letn accesible a través de a8  direccion  electrbnica
https:fwww tramitacastillayleon.joyl.es, v se dirigirda a la persona fitular del drgano
directivo cenfral competente en materia de lurismo, y podra preseniarse en [a forma y en

los t&rminos indicados en el ardiculo 12.1
Articulo 14, Comunicaciion de la modificacion de dafos.

1. En &l supuesto de variacion de alguno de los datos incluidos en el came u otros
datos inscritos en el Registre de Turlsmo da Castilla y Ledn previstos en el articule 43,1 &l
interesado deberd comunicarlo en el plazo méximo da un mes desde gue se produzea la
madificacion.

2. La comunicaciin de la modificacion de los datos se cumplimentara en el formularnio
gue estara disponible en la sede electrdnica de la Administracion de la Comunidad de
Castila vy Ledn accesible a través de la  direccidn  elecirdnica
htips:ffwww. tramitacastillayleon.joyl.es, y se dirgira a la persona fitular del drgano
directivo central competente en materia de turismo, y podra presentarse en la forma y en

los términos indicados en el arficulo 12.1.

3. El érgano directivo central competente en materia de furismo expedird un nuavo
came de guia de turismo con un perindo de validez por el tiempo restanie y lo anctard an
el Registro de Turismo de Castilla v Ledn.
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Articulo 15. Suspension y extincion de la habilitacion como Guia de turismo de
Castilla y Ledn.

1. La habillitacién concedida como Guia de turismo de Castilla y Leon se extinguira;
a) A solicitud de la persona interesada.
En el caso de fallecimiento del guia de turismo, la extincion de la habilitacion podra
ser solicitada por sus derechohabientes o bien acordada por el rgano central
compelente en materia de turismo una vez conocido el hecho causante.
b) De oficio, por resolucion administrativa o judicial firme.
La comprobacién del cese en el ejercicio de la actividad de guia de turismo se hara
por la inspeccién de turismo, que determinara la extincion de la habilitacion, y se
acordara por resolucién del 6rgano directivo central compelente en esta materia,
previa audiencia a |la persona interesada.

2.- Las comunicaciones se realizaran en los formularios que estarén disponibles en la
sede electrénica de la Administracion de la Comunidad de Caslilla y Leén accesible a
través de la direccion electrénica hitps:/iwww.tramitacastillayleon.jcyl.es, y podran
presentarse en la forma y en los términos indicados en el articulo 12.1.

3. La suspensién de la habilitacion para el ejercicio de la actividad de guia de turismo
de Caslilla y Ledbn se acordard en el correspondiente procedimiento sancionador de
acuerdo con la Ley 14/2010, de 9 de diciembre, y se inscribira de oficio en el Registro de
Turismo de Castilla y Ledn una vez que adquiera firmeza la resolucion sancionadora

CAPITULO Il
Libertad de establecimiento y prestacion de servicios como Guia de turismo en la
Comunidad de Castilla y Leén
Seccion 1°.- Libertad de establecimiento

Articulo 16. Guias de turismo establecidos en cualquier otro Estado miembro de la
Unién Europea.

14
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De acuerdo con lo previsto en el articulo 25.3 de la Ley 14/2010, de 9 de diciembre,
los gulas de turisme establecidos en cualguier otro Estado miembro de la Unidn Europea
podran establecerse en la Comunidad de Castilla y Ledn, de conformidad con lo
dispuesio en la normativa sobre reconocimiento de cualficaciones profesionales, en los
1&mminos que se recogen en los articulos sigulentes.

Ariculo 17, Iniciacion del procedimiento para & reconocimiento de cualificaciones
profesionales,

1. Quienas posean el certificado de competencias o al tilulo de formacidn exigido por
otra Estado miembro de la Unidn Europea para acceder en ellos a la profasidn de Guia
de furismo o para ejercerda en los mismos, podrdn solicitar el reconocimianto de
cualificaciones profesionales, en los rminog previstos en el Capitulo | del Titulo I del
Real Decreto 18372008, de & de noviembre, por el que s& incorporan al ordenamianio
jurldico espafiol la Directiva 2006/36/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7
de septiembre de 20085, y la Directiva 2006/100/CE, del Consejo, de 20 de noviembre de
2006, relativas 2l reconocimiente de cuslificaciones profesionales, asi como a
determinados aspectos del ejercicio de la profesion de abogado.

2. La solicitud s& formalizard en el madelo normalizado que estard disponible en la
sede electrdnica de la Administracion de la Comunidad de Caslilla y Ledn accesible a
través de la direccion slecironica hitps:/fwww. tramitacastillavleon.joyl.es, v se dirigird a
la Consejeria compelente en materia de turismo, y podrd presentarse de conformidad
can lo establecido en el articulo 12.1,

3. Ala citada golicitud deberd acompafarse la siguiente documentacién;
a) Decumentacion acreditativa de la nacionalidad de la persona interesada.
b) Copia de los cenificados de competencia o titule de formacién exigido para el
acceso a la profesion de Guia de turismo en el Estado miembro de crigen de la Unidn
Europea,
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c¢) Certificacion académica de los estudios realizados en la que conste la duracion
de los mismos, las 4reas de conocimiento y asignaturas cursadas y, 8 ser posible,
carga lectiva o unidades de valoracion de las mismas.

&) Documentacion acreditativa del conocimiento del castellanc y de otros idiomas
extranjeros.

f) Indicacion expresa de la opcion de la persona solicitante por la realizacién de un
periodo de praclicas o por la superacién de una prueba de aptitud.

g) Una fotografia tamano camé.

4. Podran solicitar igualmente el reconocimiento para el acceso a la profesién y su
ejercicio, las personas que hayan ejercido a tiempo completo la profesion de Guia de
Turismo durante dos afios, en el transcurso de los diez afios anteriores, en otro Estado
miembro en el que dicha profesiéon no se encuentre regulada, siempre que esté en
posesion de uno o varios certificados de competencia o de uno o varios titulos de
formacion. A tales efectos, junto con la correspondiente solicitud se aportard la
documentacién acreditativa de las cualificaciones profesionales que se posean, asi
como el documento acreditative del ejercicio profesional.

Articulo 18, Instruccién del procedimiento.

La instruccion del expediente de reconocimiento de cualificacién profesional
corresponde al organo directivo central competente en materia de turismo, quien
informara sobre la idoneidad de la formacion o experiencia acreditada por la persona
solicitante para el ejercicio de las competencias profesionzles como Guia de turismo
y la suficiencia de los conocimientos acreditados para el ejercicio de la profesion en
la Comunidad de Castilla y Ledn, previo informe de los 6rganos especificos
competentes.
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Articulo 19. Resolucion del procedimiento.
1. La resolucién del procedimiento corresponde a la persona que ostente la
titularidad de la Consejeria en materia de turismo, previa propuesta del érgano
. direclivo central competente en esa materia.

2. El plazo maximo de resolucion sera de tres meses compulados desde que la
solicitud tuvo entrada en el 6rgano competente para resolver, segin lo previsto en
el articulo 69.2 del Real Decreto 1837/2008, de 8 de noviembre.

3. La resolucion del procedimiento contendra uno de los siguientes
pronunciamientos:

a) Estimar la solicitud de reconocimiento de las cualificaciones
profesionales y habilitacion como Guia de turismo en la Comunidad de
Caslilla y Ledn a la persona solicitante, si se considera que la
formacién © experiencia del peticionario recoge los contenidos
formativos exigidos pars el ejercicio de la actividad de guia de turismo

de Castilia y Leén.

b) Exigencia de medidas compensatorias, si se estimara que la formacion
o0 experiencia de la persona pelicionaria debe completarse para
recoger los contenidos formativos exigidos. En este caso se indicaran
los contenidos que se deberan acreditar, mediante la superacion de
una prueba de aptitud o la realizacién de un periodo de practicas sobre
dichos contenidos, y si no se acreditan en la forma y plazo
establecidos se entenderé denegada la solicitud

c) Desestimar la solicitud de reconocimiento de las cualificaciones
profesionales y habilitacién como Guia de turismo en la Comunidad de
Castilla y Lebn, en caso de considerar que no se cumplen los
requisitos previstos en el presente decreto.

4. Transcurrido el plazo previsto en el apartado 2 sin que se hubiera notificado la

citada resolucion, se entenderad estimada la solicitud de reconocimiento para ejercer la
17
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actividad de Guia de turismao.

5. La Orden por la que se resuelva al procedimiento, acordando el reconocimiento
de la cualficacién para establecerse como Guia de turismo en Castila y Ledn se
inzcribird de oficio en el Registro de Turismo de Castilla y Leon.

Artlculo 20. Medidas compensalorias.

1. Cuando la orden por la que se resuelve el procedimiento indicado en el aniculo
19 determine la exigencia de medidas compensalorias, estas consistiran en la
superaciin de una prueba de apfitud, o en |a realizacién de un periodo de practicas, de
acuerdo con ko indicado en la solicitud da la persona interesada,

2. En la citada orden se establecerd el conlenido y malerias objeto de la prueba de
aptitud y la fecha de su convocatoria, asl como la forma v plazoe en que se llevara a cabo
la realizacion del periodo de practicas.

Articulo 21, Pruebas de aptitud,

1. Las pruebas de aplitud irdn dirigidas a compensar las deficiencias formativas o
de expenencia de las personas solicitantes de reconocimiento de sus cualificaciones
profesicnales como Gulas de lurisma,

2. En la convocatoria se incluirdn las pruebas v las materias sobre las que versaran
lag mismas, estando relacionadas con &l conocimiento especifico de los bienes
integrantes del patrimonio cultural de Castilla y Ledn. Asimismo se indicara el lugar de
celebracidn, asi como el drgane competente para su valoracion,

3. La persona aspirante serd calficada como apta o no apla, v desde ese
momento, S& reconoce, en su caso, la cualificacién profesional para establecerse como
guia de wrismo en Castilla y Leon. La resolucion se notificard al interesado y se
inscribird en el Registro de Turismo de Castilla y Ledn,

13
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Articulo 22. Periodo de practicas

1. Cuando el interesado ople por la realizacion de un periodo de practicas, la
notificacion del inicio del plazo ce realizacion del periodo de préacticas incluird una
habilitacién provisional para la prestacion de los servicios a desarrollar.

2. El periodo de practicas consistird en la prestacién de cien servicios de Guia de
turismo en Castilla y Leon, de dos horas como minimo de duracion cada uno,
debidamente acreditadas, y que incluya al menos visitas a diez museos o bienes
integrantes del patrimonio cultural distintos. El responsable de la direccion, administracion
o gestiéon del museo o bien integrante del patrimonio cuitural, acreditara la prestacion de
los servicios por la persona aspirante.

3 El érgano directivo central competente en materia de turismo, una vez acreditado el
periodo de practicas, reconocerd, en su caso, la cualificacién profesional para
establecerse como guia de turismo en Castilla y Leon. La resolucion se notificara al
interesado y se inscribira en el Registro de Turismo de Castilla y Ledn.

Seccion 2°.- Libre prestacion de servicios

Articulo 23. Libre prestacién de servicios en Castilla y Ledn de los Guias de tunsmo
astablecidos en otro Estado miembro de la Union Europea.

De conformidad con lo indicado en el articulo 27 de la Ley 14/2010, de 9 de
diciembre, los Guias de turismo establecidos en cualquier otro Estado miembro de la
Unién Europea podrén prestar libremente en la Comunidad de Castilla y Leén sus
servicios en régimen de libre prestacién, previa presentacién, de conformidad con lo
establecido en la normativa sobre cualificaciones profesionales, de una declaracién
previa ante los érganos competentes en materia de turismo, s ésta no se hubiera
presentado en otra Comunidad Auténoma o Ciudad Auténoma.

Articulo 24. Procedimiento para la libre prestacion de servicios de Guia de tunsmo de
la Union Europea en Castilla y Ladn.

1. A los efectos previstos en el articulo 27 de la Ley 14/2010, de 9 de diciembre, los

19
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Guias de turismo ya establecidos en un Estado miembro de la Unidn Eurcpea, deberén
comunicar al drgano directive central competente en materia de turismo, con caricter
previo al desplazamiento, lz prestacion que pretende realizar, en los WErminos y
condiclones gue se regulan en el articulo 13 del Real Decrefo 1837/2008, de 8 da
noviembra, mediante la presentacion de la declaracidn previa,

2. La declaracidn  se cumplimentarg en el formulario que estard disponible en la
sede elecirdnica de la Administracion de la Comunidad de Caslilla y Ledn accesible a
ravés de la direccitn electrdnica hitps:fwww.tramitacastillaylean jeyl.es, se dirigird a la
persena titlular del drganc directivo central competente en maleria de rismo y podrd
presantarse de acuardo con lo eslablecido en &l arficulo 12.1.

3. Cuando se frale del primer desplazamiento, la declaracion ird acompafiada de |a
siguiente docurmentacion:

a) Documentacidn que acredile la nacionalidad del prestador de senvicios.

b} Certificado acreditativo de que el declarante estd establecido legalmente en un
Estado de la Unién Europea para ejarcer en él las actividades de que se trate, asl como
de la inexistencia de prohibicion alguna, en el momento de formular la declaracion, que le
impida ejercer la profesidn en el Estado de origen, ni siquiera temporalments, expedido
por la autoridad compsetente del pais de procedencia.

¢} Prueba de las cualificaciones profezionales,

d) En &l caso de gque en el Estado miembro de establecimiento no estuviese reguiada
la profesion de Guia de turismo, se debera acreditar el ejerciclo de la profesidn en el
Estado miembro donde esté establecido, mediante la presentacién de documento oficial
emitido por la autoridad competente de ese Estado, durante dos afios como minime en el
curso de los diez afics anteriores a la prestacion del servicio.

4. La declaracion prevista en el apartado anlerior deberd presenlarse con una

antelzcién minima de un mes cuando se frate de la primera prestacion y de al menos diez
dias en los restantes casos.

a0
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Seccidn 3°.- Procedimiento para el establecimiento como Guias de turismo en
Castilla y Leén a las personas habilitadas en otras Comunidades Auténomas.

Articulo 25.Guias de turismo habilitados en otras Comunidades Aulénomas.

1. De conformidad con lo indicado en el articulo 25.2 de la Ley 14/2010, de 9 de
diciembre, los Guias de turismo establecidos en el resto del territorio espanol
podran ejercer libremente su actividad en la Comunidad de Castilla y Ledn. A
efectos de inspeccion, en el supuesto de prestacion lemporal u ocasional
deberdn informar, previo requerimiento de la Comunidad Auténoma, de sus
datos de identificacién profesional a los organos competentes en materia de
turismo.

2. El érgano directivo central competente en maleria de lurismo podra comprobar
mediante mecanismos de cooperacidn administrativa que los Gulas
establecidos en otras Comunidades Auténomas cumplen con los requisitos
exigidos por las mismas para el acceso y ejercicio de esa actividad.

CAPITULO IV
CALIDAD DEL SERVICIO Y FOMENTO DE LA ACTIVIDAD

Articule 26. Actividades de fomento.

La Consejeria compelente en materia de turismo adoptaré las siguientes medidas:
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a) El fomento del asociacionismo entre los Gulas turisticos de la Comunidad Castilla y
Ledn, de corformidad con lo eslablecido en el articule 2.1.1) de & Ley 14/2010, de & de
diciembra,

b} El speyo a las inicistivas de evaluacién y cerlificacionss de calidad para los Guias
de luriemo de Castilla y Ledn a través de organismos independienies.

¢) El fomento de la formacién e investigacién en el lurismo v &l perfeccionamianto de
los Guias de turismo de la Comunidad Auténoma orlentado a la permanencia y calidad en
&l empleo, de conformidad con lo establecido en el ariculo 3.1.g) de la Ley 14/2010, de 9

de diciembre.

Articulo 27. Calidad de! servicio,

En orden a garantizar |2 calidad y una adecusds prestacidn de los serviclos que
comprenden la actividad profesional de los Guias de Turismo de Castila v Leén, la
consejeria competante en materia de lurismo podrd orgenizar u homologar cursos de
especializacidn, actualizacion y perfeccionamiento.

Artfewlo 28. Especializacidn de los Gulas de Turismo de Castilla v Ladn.

1. . Pororden de la consejaria compelenta en malera de turisme se establecerdn las
condiciones y requisitos para la especializacion de los Guias de turismo de
Castilla y Ledn.

2. El objeto de la especializacién versard sobre materias propias de la profesidn o
sobre recursos v producios turisticos de la Comunidad Autdnoma, siendo, entre
otras, sobre lag siguientes materias:

a) Arte sacro.
b) Micoturismo.
¢) Enoturismo.

d) Arguitectura civil.

F¥s
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3. La especializacidn se hard constar en el Regisiro de Turismao de Castilla y Ledn, y
en &l camé de Guia de Turismo de Castilla y Ledn corraspondiente,

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primara. Cumpiimienia de ofras normalivas

El gjercicio de la actividad de guia de turismo estard sometido al cumplimiento de las
obligaciones empresariales, laborales y fiscales que se requieran para el ejercicio de la

profesion, y las que se deriven del resto de normativa qua resulte de aplicacion,

Segunda, Guias de furismo habilitados al ampearo de la normativa anterior

1. Los Guias de turismo habilitados al ampare del Decreto 1011993, de 25 de mayo,
por el que se regula la profesidn de Guila de turismo de la Comunidad Autdnoma de
Castilla y Ledn conservaran todos sus derechos.

2. A la enfrada en vigor del presente decreto se procederd de oficio a la habilitacién
come "Gulas de fursmo de Castils v Ledn” a las personas que tienen la acreditacion
como guiss de turismao regionales y guias de turismo provinciales.

3. A lales efectos se procedera a la expedicion del correspondients camé de Guia de
turismo de Caslilla y Ledn, de acuerdo con &l modelo del anexo , previa solicitud de la
persona interesada, que se realizard en los formularios gue estaran disponibles en la
sade alecirdnica de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Letn sccesible a
ravés de la direccidn elecirdnica hifps:fwww tramitacastillayleon.joyl.es, v podran
presantarse en la forma y en los términos indicados en &l arliculo 12.1, junio con una
fotografia,

Tarcera. Viajes Colechivos

23
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El acompafiamiento en los viajes colectives no requerira que se realice por un Guia
de turismo, excepto si desempefia las funciones a las que se refiere el articulo 50 de Ley
142010, de 9 de diciembre.

1

DISPOSICION DEROGATORIA

Derogacion normativa.

Cuedan derogadas cuantas nommas de igual o inferior rango confradigan el presente
decreto, y en particular el Decreto 10111985, de 25 de mayo, de la Consejeria de Cultiura
y Turismo, por el que se regula la Profesidn de Guia de Turismo de la Comunidad
Autdnoma de Castilla y Ledn, y la Orden de 26 de septiembre de 1895, de la Consejeria

de Industria, Comercio y Turizmo, que lo desarralla,

DISPOSICIONES FINALES

FPrimera, Habiltacion de desarrofio.

Se faculta a la personal titular de la Consejeria competente an materia de lurismo &
dictar las disposiciones necesarias para la aplicacion v cumplimiento del presenie
decreto.

Segunds. Entrada en vigor,

El presente decrato entrard en vigor al mes de su publicacién en el Boletin Oficial de
Castilla y Ledn.

Valladolid a 19 de octubre de 2015
EL DIRECTOR GEMERAL DE TURISMO

. l
Fdo, Ja;'I_;?__ amirez-Utrilla
24'.
I
1
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ANEXO |

Tamaio: 0,85 mm x 0,54 mm
Fondo: Color blanco sobre escudo de Castilla y Ledn con *marca de agua”.

HEF Junta de
Castilla y Leon

GUIA DE TURISMO FOTO
DE CASTILLA Y LEON

D./D"
D.N.L: N° DE HABILITACION: FECHA:

Idiomas Director General d¢ Turismo,

Especialidades:;

Fecha vigencia:
Fdo.:

El titular de la presente tarjeta ha quedado inscrito en el Registro de
Turismo de Castilla y Leon.

es o do
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